Pazinojums par datu aizsardzibu, kas attiecas uz AUDI AG transportlidzeklu iegadi

Saja Pazinojuma par datu aizsardzibu, saskana ar ES VDAR 13. un 14. pantu, més inform&jam jiis par jasu personas
datu apstradi, ko veic Auto-Union-Strasse 1, 85057 Ingolstadt, Vacija ("meés"), saistiba ar Audi zimola
transportlidzekla iegadi un izmantosanu.

Més informésim jus par veikto datu apstradi saistiba ar citiem produktiem vai pakalpojumiem, pieméram, myAudi
un Audi Connect pakalpojumiem, atseviskos pazinojumos par datu aizsardzibu katra atseviska gadijuma. Jisu Audi
partneris atseviski informés jis par ta veikto datu apstradi.

“Personas dati” ir jebkada informacijas par identificétu vai identificéjamu fizisku personu. Identificéjama fiziska
persona ir tada, kuru var tiesi vai netiesi identificét, jo 1pasSi atsaucoties uz identifikatoru, pieméram, minétas
personas vardu, uzvardu, identifikacijas numuru, atrasanas vietas datiem, tieSsaistes identifikatoru vai vienu vai
vairakiem minétajai fiziskajai personai raksturigiem fiziskas, fiziologiskas, genétiskas, garigas, ekonomiskas,
kultdras vai socialas identitates faktoriem. “Apstrade” ir jebkura ar personas datiem vai personas datu kopumiem
veikta darbiba vai darbibu kopums, ko veic ar vai bez automatizétiem lidzekliem, pieméram, vaksana, registracija,
organizésana, strukturésana, glabasana, pielagosana vai parveidosana, atgliSana, aplikoSana, izmantosana,
izpausana, nositot, izplatot vai citadi darot tos pieejamus, saskanosana vai kombinésana, ierobezosana, dzésana
vai iznicinasana.

1. Kas ir datu apstrades parzinis un ar ko es varu sazinaties?

Jasu personas datu apstrades parzinis ir:

5AUDI AG, Auto-Union-Strasse 1, 85057 Ingolstadt, Vacija.

Jautajumus par datu aizsardzibu varat uzdot misu uznémuma datu aizsardzibas specialistam:
AUDI AG, Data Protection Officer, 85045 Ingolstadt, Vacija.

E-pasts: datenschutz@audi.de

Ja vélaties 1stenot savas tiesibas uz datu aizsardzibu, ltdzu, izmantojiet sazinas iesp€jas timekl|a vietné:

https://betroffenenrechte.audi.de/

Taja atradisiet plasaku informaciju par to, ka varat istenot savas tiesibas uz datu aizsardzibu. Varat ari nosutit savu
pieprasijumu uz talak noradito adresi:

AUDI AG, DSGVO-Betroffenenrechte, 85045 Ingolstadt, Vacija.

Ja jums ir visparigi jautajumi par $o Pazinojumu par datu aizsardzibu vai AUDI AG veikto jlsu personas datu
apstradi, lidzu, sazinieties ar: datuaizsardziba@moller.lv

2. Kadu datu apstradi veicam kadiem noliikiem un no kadiem avotiem Sie dati tiek iegati?

Meés apstradajam personas datus, ko sanemam no jums musu darijumu attiecibu ietvaros, t.i., transportlidzekla
iegades vai citu produktu vai pakalpojumu (t.i., attieciba uz jisu nopirkto transportlidzekli) iegades uzsaksanai,
Istenosanai un apstradei (tostarp iespéjamo garantijas gadijumu apstradei) katra atseviska gadijuma.

Atbilstosie personas dati ietver:
e Personas kontaktinformacija un galvenie dati
Profesionalie darba un organizacijas dati
Transportlidzek|a galvenie dati un identifikacija
Dati par transportlidzek|a vésturi un darbnicu apmekl€jumiem
Transportlidzekla izmantoSanas dati (transportlidzekla izmantosanas un darbibas dati)
Tiesisko dartfjumu/ligumu dati
Finan3u dati
Tpasi sensitivi personas dati

Turklat, apjoma, kas nepiecieSams saistiba ar jlsu transportlidzekla iegadi (piem., transportlidzekla razosanu,
transportlidzekla piegadi, nopirkto pakalpojumu sniegsanu), més apstradajam personas datus, ko esam ieguvusi ar
atlauju (piem., pasatijumu izpildei, ligumu izpildei vai saskana ar jasu piekriSanu) no citiem uznémumiem Audi vai
VW Group, vai no tre$ajam pusém (pieméram, Audi parstavjiem, darbnicam u.c.). Otrkart, més apstradajam
personas datus, kurus esam ieguvusi likumigi no publiski pieejamiem avotiem un kurus mums ir atJauts apstradat:
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Tai skaita:
e  Privata kontaktinformacija un galvenie dati

2.1 Dati, ko sanemam no Audi partneriem

e  Dati, ko Audi partneris parsita AUDI AG saistiba ar pasatijumu, razo$anu vai piegadi

e Dati, ko Audi partneris parsita AUDI AG saistiba ar remontdarbu vai tehniskas apkopes atbalstu

Dati, kas nepieciesami klienta likumigu vai ligumisku prasibu/jautajumu apstiprinasanai (it ipasi saistiba

ar garantiju)

Dati, ko Audi partneris parsita Audi, lai parbauditu un apstradatu prasibas

Dati, kas nepiecieSami tiesai klienta transportlidzekla sanemsanai no Audi

Dati, kas nepieciesami Audi partneru dalibai Audi kompensaciju un/vai bonusu programmas

Dati, kas nepieciesami Tpasu nosacijumu pieprasisanai, pieméram, 1pasam klientu grupam (pieméram,

autoskolam u.c.)

e Dati, kas nepiecieSami, lai izpilditu juridiskus pienakumus pret Audi (tostarp produktu novérosana)

e Dati, kas Audi nepiecieSami kvalitates nodrosinasanai vai kvalitates uzlabosanai, ka ari produktu
optimizésanai un turpmakai pilnveidei.

2.2 Elektroniski vadibas bloki

a) Visparigi

JUsu transportlidzekli ir uzstaditi elektroniski vadibas bloki. Vadibas bloki apstrada datus, ko tie sanem, pieméram,
no transportlidzekla sensoriem, generé pasi vai parsdta cits citam. Dazi vadibas bloki ir nepiecieSami
transportlidzekla drosai ekspluatacijai, citi sniedz atbalstu jums brauksanas laika (vaditaja atbalsta sistémas) un vél
citi nodrosina értibas vai informativi izklaidéjosas funkcijas.

Talak teksta ir sniegta vispariga informacija par datu apstradi jlsu transportlidzekli. Konkréta informacija ir sniegta
attiecigaja ekspluatacijas rokasgramata, kas ir pieejama tieSsaisté un, atkariba no transportlidzek|a aprikojuma, art
digitala formata transportlidzekli un ir tiesi saistita ar attiecigo funkciju datu aizsardzibas pazinojumiem.

b) Personas identifikacija

Katram transportlidzeklim ir pieskirts unikals transportlidzekla identifikacijas numurs. Vacija un ari citas valstis,
atkartba no apstakliem, So transportlidzekla identifikacijas numuru (VIN) ir iespéjams izmantot, lai iegltu
informaciju par transportlidzekla pasreizéjo un iepriekséjiem Tpasniekiem, vérsoties atbilstosaja ceJu satiksmes
parvaldibas iestadé (Vacija Kraftfahrtbundesamt) vai cita kompetenta iestadé. No transportlidzek|a ieglitos datus
var izsekot lidz ipasniekam vai autovaditajam arf citos veidos, pieméram, izmantojot transportlidzek]a numura zimi.

Tadejadi vadibas bloku generétie vai apstradatie dati var klUt par personas datiem noteiktos apstaklos. Atkariba no
pieejamajiem transportlidzekla datiem pastav iesp€ja izdarit secinajumus, pieméram, par jisu transportlidzekla
vadisanas stilu, atrasanas vietu, marsrutu vai transportlidzekla izmantoSanas paradumiem.

c) Juridiskas prasibas informacijas izpausanai

Ja to paredz tiesibu akti, razotaju visparigais pienakums ir izpaust razotaju riciba esosos datus apjoma, kada to
pieprasa valsts iestades atseviskos gadijumos (piem., kriminalparkapuma izmeklésanai).

Piemérojamo tiesibu aktu ietvaros atseviskos gadijumos valsts iestade ir tiesigas nolasit datus no transportlidzek|u
sistemam. Pieméram, ja noticis satiksmes negadijums, var tikt nolasiti gaisa spilvenu modula dati, lai palidzétu veikt
negadijuma izmeklésanu.

2.3 Transportlidzek]a darbibas dati

Vadibas bloki apstrada datus, lai nodrosinatu transportlidzek|a darbibu. Tie ir, pieméram:
— informacija par transportlidzekla statusu (pieméram, atrumu, palénindjumu, lateralo paatrinajumu,
ritenu apgriezienu atrumu, drosibas jostu indikatoru sistému),
—  vides apstak]i (pieméram, temperatdra, lietus sensors, attaluma sensors).
Sie dati galvenokart ir Tslaicigi — tie netiek saglabati péc transportlidzekla izslégganas un to apstradi veic tikai
transportlidzeklis. Vadibas bloki bieZi satur datu atminu (daZreiz ari transportlidzekla atslégas). Sie dati tiek



izmantoti, lai 1slaicigi vai pastavigi dokumentétu informaciju par transportlidzekla stavokli, sastavdalu noslodzi,
tehniskas apkopes prasibam, tehniskiem notikumiem un klGdam.
Atkariba no tehniska aprikojuma tiek glabata sada informacija:

—  sistémas sastavdalu darbibas apstak|i (pieméram, piepildijuma limenis, riepu spiediens, akumulatora
stavoklis),

—  svarigu sistémas sastavdalu (piem., lukturu, bremzu) darbibas traucéjumi un defekti,

—  sistémas reakcijas konkrétas satiksmes situacijas (piem., gaisa spilvenu aktivizacija, stabilitates kontroles
sistemas izmantosana);

— informacija par transportlidzekla bojajumus izraisoSiem notikumiem;

—  elektriskiem transportlidzekliem — augstsprieguma akumulatora uzlades limenis, prognozétais attalums.

Tpados gadijumos (piem., kad transportlidzeklis ir konstat&jis darbibas trauc&jumus), var bt nepiecie3amas
saglabat datus, kas citos gadijumos netiktu saglabati.

Kad izmantojat pakalpojumus (pieméram, remonta vai tehniskas apkopes pakalpojumus), atseviskos gadijumos var
blt nepiecieSams nolasit un izmantot uzglabatos ekspluatacijas datus kopa ar transportlidzekla identifikacijas
numuru. Sos datus no transportlidzekla var nolasit pakalpojuma sniedzéja (piem., autodarbnica vai ra7otajs)
darbinieks vai tresa puse (piem., palidzibas uz cela pakalpojumu sniedzéji). Tas attiecas ari uz garantijas gadijumiem
un kvalitates nodrosinasanas pasakumiem.

Datus parasti izglst, izmantojot juridiski pieprasitus piesléegumus iebilvétas diagnostikas (OBD) sistemai
transportlidzekli. Nolasitie ekspluatacijas dati dokumenté transportlidzekla vai atsevisku sastavdalu tehniskos
apstak|us un palidz diagnosticét klimes, noteikt, vai ievérotas tehniskas apkopes prasibas, un uzlabot kvalitati.
NepiecieSamibas gadijuma Sos datus, it Tpasi informaciju par sastavdalu noslodzi, tehniskajiem notikumiem,
darbibas un citam klimém, kopa ar transportlidzek|a identifikacijas numuru nosita razotajam. Papildus tam
razotajs uznemas produkta droSumatbildibu. ArT Sim nollkam, pieméram, transportlidzekla atsauksana, razotajs
izmanto ari transportlidzekla darbibas datus. Sie dati ari var tikt izmantoti klientu iesniegto garantijas prasibu
izskatiSanai.

Péc jusu pieprasijuma pakalpojuma sniedzéjs, veicot remontu vai apkopi, var atiestatit transportlidzekla atminu.

2.4 Komforta un informacijas izklaides funkcijas

Transportlidzekli varat saglabat un jebkura bridi mainit vai atiestatit komforta iestatijumus un individualizétas
iespéjas. Atkariba no attieciga aprikojuma tie var bat, pieméram:

—  sédekla un stires poziciju iestatijumi,

—  Sasijas un gaisa kondicionésanas sistémas iestatijumi,

— individualizétas iespéjas, pieméram, salona apgaismojums.

Atkariba no atlasita aprikojuma komplektacijas transportlidzekla informacijas un izklaides sistéma varat ievadit art
savus datus. Atkariba no attieciga aprikojuma tie var bat, pieméram:
—  multivides dati, pieméram, muzika, filmas vai fotoattéli atskanosanai un reproducésanai integréta
multivides sistéma,
—  adresSu gramatas dati, ko izmanto kopa ar integrétu brivroku sistému vai navigacijas sistému,
—  ievaditie navigacijas galamérki,
—  dati par interneta pakalpojumu izmantosanu,

Sadus komforta, informacijas un izklaides sistému datus var glabat transportlidzekla viet&ja sistéma vai iericé, ko
esat pieslédzis transportlidzekli (pieméram, viedtalruni, USB atmina vai MP3 atskanotdja). Ja tie ir jlsu ievaditie
dati, varat tos jebkura laika dzést.

Sie dati tiek parsdtiti no jasu transportiidzekla tikai péc jisu pieprasijuma saskana ar jusu atlasitajiem
iestatijumiem, it pasi, kad tiek izmantoti tieSsaistes pakalpojumi. Plasaka informacija par tieSsaistes
pakalpojumiem ir sniegta MMI pazinojuma par datu aizsardzibu 2.sadala.

2.5 Viedtalruna integracija, t.i., Android Auto vai Apple CarPlay

Ja jusu transportlidzekli ir nepiecieSamais aprikojums, varat pieslégt savu viedtalruni vai citu mobilo ierici
transportlidzeklim, lai regulétu transportlidzekli ieblvétos vadibas elementus. Ja izmantosiet So funkciju, varésiet
straumét multivides sistéma video un audio datnes no sava viedtalruna. Vienlaikus uz jasu viedtalruni tiks nosatita
noteikta informacija. Atkariba no integracijas veida tie var bat, pieméram, atrasanas vietas dati, dienas/nakts



reZima un cita vispariga transportlidzekla informacija. Papildu informacija ir sniegta transportlidzekla/informacijas
un izklaides sistémas ekspluatacijas rokasgramata.

Integracija Jauj izmantot noteiktas viedtalruna lietotnes, pieméram, navigaciju vai muazikas atskanosSanu. Starp
viedtalruni un transportlidzekli nenotiek turpmaka sazina; it Tpasi nav aktivas piek|uves transportlidzekla datiem.
Citas datu apstrades veidu nosaka izmantotas lietotnes nodrosinatajs. Tas, vai varat pielagot iestatijumus un kurus
iestatljumus varat pielagot, ir atkarigs no attiecigas lietotnes un jsu viedtalruna operétajsistémas.

2.6 TieSsaistes pakalpojumi

Ja jasu transportlidzekli ir bezvadu tikla savienojums, var notikt datu apmaina starp jlsu transportlidzekli un citam
sistemam (Audi datu serveriem vai pakalpojumu sniedz&ju datu serveriem). Atseviskas valstis bezvadu interneta
savienojumu nodroSina ieblvéts raiditaja un uztvéréja bloks, ko esam uzstadijusi transportlidzekli, vai jlsu
nodrosinata mobila ierice (pieméram, mobilais talrunis). TiesSsaistes lidzek|us (jlsu transportlidzekla informacijas
un vadibas pakalpojumus) var izmantot ar 3T bezvadu tikla savienojuma palidzibu. Tas ietver tieSsaistes
pakalpojumus un lietotnes, ko nodrosinam més vai citi pakalpojumu sniedz&ji (“Audi Connect pakalpojumi” vai
“pakalpojumi”).

Informacija par atseviskiem pakalpojumiem ir sniegta MMI pazinojuma par datu aizsardzibu 2. sadala.
Lddzu, nemiet véra, ka ne visi Seit uzskaititie pakalpojumi var bt pieejami jasu transportlidzekli vai valsti.
a) RaZotaja pakalpojumi

Audi tieSsaistes pakalpojumu attiecigo funkciju apraksts, ka ari saistita datu aizsardzibas informacija ir sniegta
piemérota platforma (pieméram, MMI saskarné, Audi timekla vietné). Personas dati tiek izmantoti tieSsaistes
pakalpojumu nodroginasanai. Sie dati tiks satiti un sanemti, izmantojot dro$u savienojumu, piem., $aja nolika
izstradatu razZotaja IT sistému. Jebkada personas datu ievaksana, apstrade un izmantosana arpus pakalpojumu
nodrosinasanas tiek veikta tikai ar likumigu atlauju, pieméram, tiesibu aktos noteikta arkartas izsaukuma sistéma,
[lgumiska vienosanas vai sniegta atauja.

JUs varat aktivizét vai deaktivét pakalpojumus un funkcijas (dazam no tam var tikt piemérota maksa) un, atkariba
no transportlidzekla, art visu transportlidzekla bezvada tikla pieslégumu. Tas neattiecas uz likuma noteiktam
funkcijam un pakalpojumiem, pieméram, arkartas izsaukuma sistému.

b) TreSo personu pakalpojumi

Jaizmantojat citu pakalpojumu sniedzéju (treso personu) tiessaistes pakalpojumus, par Siem pakalpojumiem atbild
attiecigais pakalpojumu sniedzéjs, un uz Siem pakalpojumiem attiecas attieciga pakalpojumu sniedzéja datu
aizsardzibas noteikumi un lietoSanas noteikumi un nosacijumi. Visparigos gadijumos més nevaram ietekmét to,
kada informacija tiek kopigota Seit.

Tapéc lidzam jus noskaidrot informaciju par personas datu ievakSanas un izmantoSanas dabu, apméru un noliku
treso pusu sniegtajos pakalpojumos no atbilsto$a pakalpojuma sniedzé&ja.

3. Kadus datus més apstradajam, kados noliikos, un ar kadu juridisko pamatojumu?

Meés apstradajam jusu personas datus saskana ar Visparigo datu aizsardzibas regulu (“VDAR”), Vacijas Federalo
datu aizsardzibas likumu (Bundesdatenschutzgesetz, “BDSG”) dazados nollkos.

JUsu personas datu apstradei ir jabut veiktai saskana ar kadu no talak noraditajiem juridiskajiem pamatojumiem:

e Jis sniedzat savu piekrisanu (VDAR p. 6(1)(a));

e Apstrade ir javeic ar jums noslégta liguma izpildei vai, lai veiktu darbibas péc jlsu pieprasijuma pirms
[lguma noslégsanas (VDAR p. 6(1)(b));

e apstrade ir vajadziga, lai izpilditu juridisku pienakumu saskana ar ES tiesibu aktiem vai ES dalibvalsts
tiesibu aktiem, kas attiecas uz Audi (VDAR p. 6(1)(c));

e Apstrade ir nepiecieSsama, lai aizsargatu jasu vai citas personas vitalas intereses (VDAR p. 6(1)(d));

e Apstrade ir vajadziga, lai izpilditu uzdevumu, ko veic sabiedribas interesés vai, istenojot Audi likumigi
pieskirtas oficialas pilnvaras (VDAR p. 6(1)(e));

e Apstrade ir nepiecieSama AUDI AG vai tresas personas legitimo intereSu ievérosanai, iznemot, ja jlsu
intereses vai pamattiesibas un pamatbrivibas, kuram nepiecieSama personas datu aizsardziba, ir
svarigakas par $adam interesém, jo Tpasi, ja datu subjekts ir bérns (VDAR p. 6(1)(f)).



Tpados gadijumos apstradajam Tpasas personas datu kategorijas (dati, kas atklaj rasi vai etnisko piederibu, politiskos
uzskatus, religisku vai filozofisku parliecibu, vai dalibu arodbiedriba, ka ari genétisko datu apstrade, kas ir
biometrisko datu apstrade ar noliku unikala veida identificét personu, ar veselibu saistiti dati vai dati, kas saistiti
ar personas seksualo dzivi vai seksualo orientaciju) par jums, un $ados gadijumos ir jabat attiecinamam vienam no
talak noraditajiem juridiskajiem pamatojumiem:

e JUs skaidri sniedzat savu piekrisanu (VDAR p. 9(2)(a));

e Apstrade ir nepiecieSama, lai aizsargatu jlsu vai citas personas vitalas intereses, un datu subjekts ir fiziski
vai juridiski nespéjigs sniegt piekrisanu (VDAR p. 9(2)(c));

e Apstrade ir saistita ar personas datiem, kurus jis padarijat publiski pieejamus (VDAR p. 9(2)(e));

e Apstrade ir nepiecieSsama, lai sagatavotu un istenotu juridiskas prasibas, ka ari aizstavétos pret
juridiskajam prasibam (VDAR p. 9(2)(f));

e Apstrade ir nepiecieSama iemeslu, kas saistiti ar batisku sabiedribas interesi saskana ar ES vai ES
dalibvalsts tiesibu aktiem, un 3T apstrade ir proporcionala nolikam, ievéro tiesitbu uz datu aizsardzibu
bltibu un nodrosina atbilstoSus un konkrétus pasakumus jasu pamattiesibu un interesu aizsardzibai
(VDAR p. 9(2)(g)).

Atbilstosi augstak noraditajam, més veicam jlsu personas datu apstradi saskana ar talak noradito juridisko
pamatojumu talak noraditajiem noltkiem:

Nolaks Juridiskais Legitima interese Datu kategorijas
pamatojums interesu lidzsvarosana

Nodarbinatibas, cilvékresursu Liguma izpilde, AUDI AG Skatit 2. sadaju

administracijas un darba legitimas intereses, parstavnieciba un AUDI

devéju pienakumu juridisko saistibu AG interesu parstaviba,

(komunikacija un vadiba, darba | izpilde IT sistému un drosibas

organizacija, cilvekresursu uzturésana,

pakalpojumi) istenoSana komandéjumu

organizésana un
apstrade, rékinu
parvaldiba, lai izvairitos
no finansu
zaudéjumiem,
darbinieku ideju
ievieSana un
patentésana ar meérki
uzlabot produktu
kvalitati, izvairitos no
zaudéjumiem nakotng,
izmantot datus par
konkrétiem
transportlidzek|u
darbibas traucéjumiem
un visparejo
transportlidzek|u
izmantosanu talakai
transportlidzek|u un
funkciju attistibai,
darbinieku
paaugstinasanai un
aizsardzibai, ka ar1
talakai darbinieku
zinasanu attistisanai,
prieksrocibu
nodrosinasanai un
darbinieku atbalsta

sniegSanai.
Produktu un pakalpojumu Juridisko saistibu - Produktu kvalitates Skatit 2. sadaju
parbaude un optimizacija izpilde, legitimas kontrole un produktu
intereses bojajumu novérsana,
profilaktiska stidzibu
parvaldiba

- Produktu kvalitates




uzturésana un
uzlabosana

Klientu pasGtijumu apstrade,
tostarp transportlidzek|u
razosana un digitalo
pakalpojumu sniegsana

Liguma izpilde (piem.,
tehniskas apkopes
ligums,
transportlidzekla
pirkuma ligums vai
ligums Tpasa
aprikojuma iegadei),
piekrisana

Skatit 2. sadaju

Tiestbu aktu parkapumu (Tpasi
kriminali sodami parkapumi)
un Jaunpratigas izmantosanas
novérsana

Juridisko saistibu
ievérosana, legitimas
intereses

- Juridisko un
normativo prasibu
izpilde

- AUDI AG, grupas
uznémumu, darbinieku,
biznesa partneru un
citu treso pusu
atbilstibas juridiskiem
noteikumiem, iekSéjam
uznémuma vadlinijam,
noteikumiem un
standartiem atbilstibas
parbaude

- Interesu konfliktu
parbaude, industrialas
SpionaZas novérsana

Skatit 2. sadalu

Liguma parvaldiba (citi ligumi),
it ipasi uznémejdarbibas
partneru parvaldiba

Legitimas intereses,
ligumu izpilde,
piekrisana

AUDI parstavju
juridisko prasibu
izpilde, AUDI zimola
profesionalizacija un
klientu pieredzes
uzlabosana ar masu
nozares darbinieku un
uznémeéjdarbibas
partneru kvalifikacijas
palidzibu; sadarbibas ar
tirdzniecibas un
uznéméjdarbibas
partneriem uzlabosana

Skatit 2. sadaju

Datu tirdznieciba un parvaldiba

Liguma izpilde,
piekrisana

Skatit 2. sadaju

Komponensu, produktu un
pakalpojumu izstrade un
testésana

Liguma izpilde (piem.,
tehniskas apkopes
ligums,
transportlidzekla
pirkuma ligums vai
llgums Tpasa
aprikojuma iegadei),
piekrisana, legitimas
intereses

Celu satiksmes drosibas
un masu produktu
uzlabosana, zinatnes
veicinasana

Skatit 2. sadalu

Izmantos$anas drosiba un
arkartas situaciju parvaldiba,
Tpasnieka un nomnieka tiesibas
uz netraucétu telpu Tpasumu
un nepiederosu personu
neielaiSanu

Juridisko saistibu
ievérosana, legitimas
intereses, piekrisana

Rapnicas drosibas
uzturésana, piekljuves
kontrole, nelaimes
gadijumu novérsana

Skatit 2. sadalu

lekseja administrésana

Liguma izpilde,
juridisko saistibu
ievérosana, legitimas
intereses, piekrisana, ja
attiecinams

- Tirdzniecibas un
pasutijumu datu
analize atbilstosi
pardosanas kanala
modelim, pasatijuma
statuss

- Pieprasito variantu un

Skatit 2. sadalu




aprikojuma analize

- ZinoSana par
uznéméjdarbibas
parametriem,
izmantojot VIN, ja
nepiecieSsams

- Noveértéjumu
veiksana, lai parvalditu
musu uznéméjdarbibas
procesus un izmaksu
kontroli atbilstosi
tirdzniecibas un
pasttijumu datu
analizei saskana ar
pardosanas kanala
modeli, pasutijuma
statusu, pieprasito
variantu un aprikojuma
analizi, zinosanai par
uznémeéjdarbibas
parametriem,
izmantojot
transporthdzekla
identifikacijas numuru,
ja nepiecieSsams
-Darbibas uzturésana
-Juridisko un normativo
prasibu izpilde

- PriekSrocibu un
atbalsta nodrosinasana
darbiniekiem

- Produktu kvalitates
uzturésana

- Resursu prasibu
noveérsana

- Sagatavosanas
pasakumiem un
darbibas péc
pasakumiem,
organizacijas
uzlabosana nakotnei,

Juridiskas dabas jautajumi un
atbilstiba

Juridisko saistibu
izpilde, sabiedriskas
intereses, juridisko
saistibu izpilde,
legitimas intereses,
llgumu nosacijumu
izpilde

- Atbilstiba juridiskajam
un normativajam
prasibam

- AUDI AG, grupas
uznémumu, darbinieku,
uznéméjdarbibas
partneru un citu treso
pusu atbilstibas
juridiskajiem
noteikumiem, iekS&jam
uznémuma vadlinijam,
noteikumiem un
standartiem parbaude,
- Atbilstiba juridiskajam
un normativajam
prasibam, novértésana,
AUDI AG vai atbilstoso
AUDI parstavju
juridisko prasibu
IstenoSana vai
aizstaviba no tam

- AUDI AG, darbinieku

Skatit 2. sadalu




un tirdzniecibas
partneru, piegadataju
u.c. personu atbilstibas
llgumu un juridiskajam
saisttbam parbaude,
izmantojot
transportlidzekla
identifikacijas numuru,
ja nepiecieSams

Klients un klienta apkalposana,
reklama

Piekrisana, legitimas
intereses, liguma
izpilde (Iigums, ar kuru
saistits jasu
pieprasijums, piem.,
transportlidzekla
pirkuma ligums,
piegade utt.).

AUDI AG parstavesana
un informacijas
sniegSana par
uznémuma darbibu un
produktiem, tieSsaistes
pakalpojumu
pielagosana lietotaju
mainigajam
vajadzibam, produktu
kvalitates uzturésana
un uzlabosana

Skatit 2. sadaju

Tirgus un viedoklu izpéte

PiekriSana, legitimas
intereses

Produktu kvalitates
uzturésana un
uzlabosana

Skatit 2. sadaju

Klientu analize un novértésana

Piekriana, legitimas
intereses

- Tirdzniecibas un
pasutijumu datu
analize atbilstosi
pardosanas kanala
modelim, pasitijuma
statuss

- Pieprasito variantu un
aprikojuma analize

- Zinosana par
uznéméjdarbibas
parametriem,
izmantojot VIN, ja
nepiecieSams

- Analizes veiksana, lai
parvalditu masu
uznéméjdarbibas
procesus un veiktu
izmaksu kontroli
atbilstosi tirdzniecibas
un pasitijumu datu
analizei saskana ar
pardosanas kanala
modeli, pastijuma
statusu, pieprasito
variantu un aprikojuma
analizi, zinoSanai par
uznéméjdarbibas
parametriem,
izmantojot
transportlidzek|a
identifikacijas numuru,
ja nepiecieSams,
produktu kvalitates
uzturésana un
uzlabosana, AUDI AG
parstavésana un
informacijas sniegsana
par uznémuma darbibu
un produktiem,
tieSsaistes

Skatit 2. sadaju




pakalpojumu
pielagosana
mainigajam lietotaju
vajadzibam

Klientu jautajumi un stdzibas

Liguma saistibu izpilde
(piem., tehniskas
apkopes ligums,
transportlidzekla
pirkuma ligums vai
llgums Tpasa
aprikojuma iegadei),
piekrisana, legitimas
intereses

Produktu kvalitates
kontrole un produktu
bojajumu novérsana,
profilaktiska stdzibu
parvaldiba

Skatit 2. sadalu

Garantija un laba griba

Liguma izpilde,
piekrisana

Skatit 2. sadaju

Garantijas parvaldisana,
tostarp produktu atsauksana

Liguma izpilde
(pakalpojumu ligumi),
legitimas intereses,

- Ja pastav skaidri
pieradijumi tam, ka
problému izraisija

Skatit 2. sadaju

transportlidzek|a
modifikacijas (tlnings,
parbive utt.) garantijas
perioda laika, AUDI AG
ir likumiga interese
konstatét So faktu

- Efektiva defektu
atklasana un analize, lai
labotu defektus;

- Atbalsta sniegSana
AUDI parstavim ta
juridisko saistibu pret
jums izpildé;

Lddzu, nemiet véra, ka jums ir tiesibas iebilst pret datu apstradi tiesas tirgvedibas nolika vai personigu iemeslu dé)
un tiesibas atsaukt savu piekrisanu (skatiet sadaju “Kadas ir jasu tiesitbas” un sadalu “Informacija par jasu tiestbam
iebilst”).

3.1 Vai man ir pienakums sniegt personas datus?

Mdasu uzneméjdarbibas attiecibu ietvaros jums ir jasniedz mums tikai tie personas dati, kas ir nepieciesami, lai
uzsaktu un nodrosinatu Sis uznémeéjdarbibas attiecibas, vai dati, kurus apkopot ir misu pienakums saskana ar
likumu. Bez Siem datiem més, parsvara, atsakamies noslégt ligumu vai izpildit pasttijumu, vai més nespésim izpildit
noslégto ligumu, ka rezultata mums var nakties izbeigt $7 liguma darbibu.

4, Kas sanem manus datus?

AUDI AG veiktas datu apstrades apjoma un sarezgitibas dé| Saja Pazinojuma par datu aizsardzibu nav iespéjams
uzskaitit katru jlsu personas datu sanémeéju atseviski, tadé| parasti ir noraditas tikai sanéméju kategorijas.

AUDI AG ietvaros personas sanem jusu datus, jo Sie dati ir nepiecieSsami datu apstrades noltkiem (piem., Audi
apmacibu pardosanas nodala, tirdzniecibas nodala Vacija, IT).

Mdsu piesaistitie pakalpojumu sniedzéji, kas strada péc muasu pasQtijuma, lai nodroSinatu datu apstradi
(apstradataji), arT var sanemt Sos datus minétajiem nolGkiem. Pieméram, jlisu e-pasta adrese var tikt nodota
pakalpojumu sniedz€&jam, lai tas varétu piegadat jums informativo bukletu, ko pasatijat. Pakalpojumu sniedzéji var
tikt noligti ari serveru kapacitates nodrosinasanai. Tas ietver:

e  Pakalpojumu sniedzéjus/piegadatajus
e  Grupas uznémumi

Visparigos gadijumos més kopigosim jlsu datus ar treSajam personam tikai tad, ja tas nepiecieSams liguma izpildei,
ja mums vai treSajai personai ir legitimas intereses attieciba uz datu izpausanu vai ja esat sniedzis piekrisanu.
Papildus tam dati var tikt kopigoti ar treSajam personam tada apjoma, kads ir noteikts tiesibu aktos vai izpildamajos



normativajos vai tiesas rikojumos. Tresas puses, kuram meés izpauzam jusu personas datus un kas rikojas ka datu
parzini saskana ar datu aizsardzibas likumu ietver

e  Valsts iestades
e Juridiskie, ekonomiskie un finansu parstaviji
e  Tirdzniecibas partneri

5. Vai dati tiek nosatiti uz treso valsti?

Més veicam jlsu datu apstradi Vacija. Visparigos gadijumos més nesitam jlsu datus uz treso personu valstim
(valstim, kas nav ne Eiropas Savienibas, ne Eiropas Ekonomikas zonas dalibvalstis) vai starptautiskam organizacijam.

Datu nosQtisana uz treSajam valstim (t.i. valstim, kas nav ne Eiropas Savienibas, ne Eiropas Ekonomikas zonas
dalibvalstis) var notikt tiktal, ciktal tas nepiecieSams, lai sniegtu jums pakalpojumus, ja to paredz tiesibu akti vai
esat sniedzis savu piekrisanu.

Ladzu, nemiet véra, ka ne visas tresas valstis nodrosina tadu datu aizsardzibas limeni, ko par pietiekamu atzist
Eiropas Komisija. AUDI AG nos0tis jasu personas datus uz tresajam valstim apjoma, ko atjauj VDAR panti 44 — 49.
Veicot datu nosttisanu, AUDI AG izmanto drosibas pasakumus, kas aprakstiti VDAR panta 46(2) (pieméram, liguma
standartklauzulas vai saistosi korporativie noteikumi), ka ari AUDI AG istenos $adus papildu tehniskos un/vai
organizatoriskos pasakumus apjoma, kas ir nepiecieSams, lai uzturétu atbilstoSu jlsu personas datu aizsardzibas
[Tmeni.

JUs varat sanemt no mums konkrétu piemérojamo vai saskanoto noteikumu, ar kuriem tiek nodrosinata datu
aizsardziba pietiekama limeni, kopiju. Saja nolika, lGdzu, izmantojiet sadald “Kontaktinformacija” sniegto
informaciju.

6. Cik ilgi tiks glabati mani dati?

Meés glabajam jusu datus tik ilgi, cik nepiecieSams, lai sniegtu jums savus pakalpojumus, vai mums ir legitimas
intereses turpmakai glabasanai, it ipasi traucéjummeklésanas nolikos.

Turklat mums ir jaizpilda dazadi saglabasanas un dokumentésanas pienakumi, ko paredz, inter alia, Vacijas
Tirdzniecibas kodekss (Handelsgesetzbuch, “HGB”) un Vacijas Nodok|u kodekss (Abgabenordnung, “A0”). Tadéjadi
noraditie saglabasanas un dokumentésanas laikposmi ir lldz desmit gadiem. Visbeidzot, glabasanas ilgumu nosaka
ari saskana ar likuma noteikto noilguma terminu, kas saskana ar, pieméram, Vacijas Civilkodeksa (Biirgerliches
Gesetzbuch, “BGB”) 195. un turpmakajiem pantiem var bat Iidz trisdesmit gadiem, un standarta noilguma periods
ir tris gadi.

Noteiktos apstakl|os jlsu dati var arf tikt saglabati ilgaku laikposmu, pieméram, ja tiek izdots ta sauktais rikojums
saglabat datus juridiskiem vai tiesvedibas mérkiem (t.i. aizliegums dzést datus, kamér nav pabeigts tiesas process)
saistiba ar administrativu vai tiesvedibas procesu.

Mums var bit noteikti pienakumi uzglabat un dokumentét datus saskana ar vietéjiem tiesibu aktiem jisu valst1.

7. Kadas ir manas tiesibas?

Jums ka datu subjektam tiek nodrosinatas $adas datu aizsardzibas tiesibas:

Piekluve: Jums ir tiesibas pieprasit informaciju par jusu datiem, kas tiek glabati AUDI AG, un
AUDI AG veiktas datu apstrades un izpausanas apmeéru, ka ari sanemt glabato
personas datu, kas attiecas uz jums, kopiju.

Labosana: Jums ir tiesibas panakt, lai bez nepamatotas kavésanas tiktu laboti neprecizi jasu
personas dati un tiktu papildinati nepilnigi jisu personas dati, ko glaba AUDI AG.

Dzésana: Jums ir tiesibas panakt, lai bez nepamatotas kavésanas tiktu dzésti jasu personas
dati, ko uzglaba AUDI AG, ja ir izpilditas juridiskas prasibas.



Apstrades ierobeZosana:

Datu parnesamiba:

lebildumi:

PiekriSanas atsauks$ana:

Tas jo Tpasi var attiekties uz Sadiem gadijumiem:

e  jUsu personas dati vairs nav nepiecieSami saistiba ar nolikiem, kados tie
tika vakti,

e apstrades vienigais likumigais pamats bija jlsu piekriSana, un jus to
atsaucat,

e jls esat iebildis pret apstradi, balstoties uz legitimas intereses likumigo
pamatu ar jasu Tpaso situaciju saistitu iemeslu déJ, un més nevaram
pieradit, ka apstradei ir svarigaks legitims pamats;

e  jUsu personas dati tika apstradati nelikumigi; vai
e  jUsu personas dati ir dzésti, lai izpilditu juridiskas saistibas.

Ja esam kopigojusi jusu datus ar tresajam personam, més informésim tas par
dzésanu, ciktal to paredz tiesibu akti.

Ladzu, nemiet véra, ka jlsu tiestbam uz dzésanu var tikt pieméroti ierobezojumi.
Pieméram, mums nav jadzés un més nedrikstam dzést datus, kas mums ir jaglaba,
ievérojot tiesibu aktos noteiktos glabasanas terminus. Tapat, tiesibas uz dzésanu
ari nepieméro datiem, kas vajadzigi, lai celtu, istenotu vai aizstavetu likumigas
prasibas.

Jums ir tiesibas noteiktos apstaklos ierobeZot datu apstradi (t.i. uzglabatu
personas datu iezimésana ar mérki ierobeZot to apstradi nakotné). Prasibas ir
sadas:

e  jls apstridat jlsu personas datu precizitati, un AUDI AG ir japarbauda
jasu personas datu precizitate;

e  apstrade ir nelikumiga, tacu jis iebilstat pret personas datu dzésanu un
tas vieta pieprasat personas datu izmantosanas ierobezosanu,

e  AUDIAG jlsu personas dati apstradei vairs nav vajadzigi, tacu jums tie ir
nepieciesami, lai celtu, Tstenotu vai aizstavétu likumigas prasibas;

e jls esat iebildis pret apstradi, un tiek parbaudits, vai AUDI AG legitimais
pamatojums nav svarigaks par jasu legitimo pamatojumu.

Ja apstrade ir ierobeZota, $adus datus attiecigi iezimé un, iznemot glabasanu,
apstrada tikai ar jasu piekrisSanu vai tadel, lai celtu, istenotu vai aizstavétu
likumigas prasibas, vai ari lai aizsargatu citas fiziskas vai juridiskas personas
tiesibas, vai ES vai ES dalibvalsts sabiedribas svarigu interesu dé|.

Ja veicam jUsu sniegto personas datu automatisku apstradi, pamatojoties uz jasu
piekrisanu vai ar jums noslégtu ligumu (tai skaita jasu darba ligumu), jums ir
tiesibas sanemt Sos datus strukturéta, plasiizmantota, masinlasama un savstarpégji
izmantojama formata un parsitit Sos datus citam parzinim bez jebkadiem
Skérsliem no AUDI AG puses. Jums ari ir tiesibas nosutit Sos personas datus tiesi
no AUDI AG citam parzinim, ja tas tehniski iespéjams un ja tas neietekmé
nelabveligi citu personu tiesibas un brivibas.

Ja més apstradajam jusu personas datus, pamatojoties uz legitimam interesém vai
sabiedribas interesém, jums ir tiesibas iebilst pret jlisu datu apstradi, balstoties uz
personigiem iemesliem. Turklat jums ir neierobeZotas tiesibas iebilst pret to, ka
apstradajam jisu datus tieSa marketinga nollkiem. Lidzu, skatiet atsevisku
piezimi sadala “Informacija par jasu tiestbam iebilst”.

Ja piekritat savu personas datu apstradei, varat So piekrisanu jebkura bridi atsaukt.
Ladzu, nemiet veéra, ka atsauksana attiecas tikai uz nakotné veicamu apstradi. Ta
neietekmé apstradi, kas notikusi pirms atsaukuma.



Sadzibas: Ja uzskatat, ka jlsu personas datu apstrade ir nelikumiga, jums ari ir tiesibas
iesniegt slidzibu datu aizsardzibas uzraudzibas iestadei. Tiesibas iesniegt stdzibu
neskar jebkadus citus administrativos tiesibu aizsardzibas lidzek|us vai tiesibu
aizsardzibu tiesa. AUDI AG atbildigas datu aizsardzibas uzraudzibas iestades
adrese ir:

Bavarijas Datu aizsardzibas uzraudzibas birojs

Promenade 18

91522 Ansbach

Vacija

JUs varat art iesniegt sudzibu vietéjai uzraudzibas iestadei — Datu valsts inspekcijai

pasts@dvi.gov.lv

7.1 Informacija par jusu tiestbam iebilst

Tiesibas iebilst, balstoties uz iemesliem, kas saistiti ar jiisu ipaso situaciju

Jums ir tiesibas iebilst pret savu personas datu apstradi, balstoties uz iemesliem, kas saistiti ar jasu 1paso situaciju.
Tas ir iespéjams, ja datu apstrade tiek veikta sabiedribas interesés vai pamatojoties uz interesu lidzsvarosanu. Tas
attiecas art uz profilésanu.

Jameés pamatojam jasu personas datu apstradi ar tiesibu lidzsvara nodrosinasanu, més parasti pienemam, ka varam
pieradit parliecinosu legitimu iemeslu esamibu, taCu més, protams, izvértésim katru konkréto gadijumu.

lebildumu gadijuma meés vairs neapstradasim jlsu personas datus, ja vien:

e més varam pieradit parliecinoSus un legitimus $adas datu apstrades iemeslus, kas ir svarigaki par jlsu
interesem, tiesibam un brivibam, vai
e  jUsu personas dati tiek izmantoti, lai celtu, istenotu vai aizstavetu likumigas prasibas.

lebildums pret jiisu personas datu apstradi miisu tiesas tirgvedibas nolukos

Gadijumos, kad apstradasim jlsu personas datus tiesas tirgvedibas nolikos, jums ir tiesibas jebkura bridi iebilst
pret jasu datu apstradi Sados tirgvedibas nollkos; tas attiecas arT uz profilésanu, ciktal ta ir saistita ar Sadu tieso
tirgvedibu.

Ja iebildisiet pret apstradi tiesas tirgvedibas nollkos, més vairs neapstradasim jlsu personas datus $ados nolikos.

lebildums pret jisu datu apstradi produktu uzlabosanas un visparéjas klientu analizes noliikos
Masu legitimas intereses robezas pieSkiram jums atseviskas tiesibas iebilst pret jisu personas datu apstradi
produktu uzlabosanas un visparéjas klientu analizes noltkos.

Ja iebildisiet pret apstradi produktu uzlabosanas un/vai visparéjas klientu analizes nolikos, més vairs
neapstradasim jusu personas datus Sajos nolikos. Tas neietekmé apkopotu vai citadi anonimizétu datu izvértésanu
tikai statistikas veidoSanas noltkiem.

Tiestbu iebilst istenoSana
lebildumu var izteikt jebkura forma, un to ieteicams nosutit, izmantojot kontaktinformaciju, kas noradita saja
Pazinojuma par datu aizsardzibu.
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