Audi
mobilumo garantija

Lydi Jus kiekviename kilometre

Reguliariai atlikdami technine priezitra Jisy Audi partnerio jmonéje, visada bdsite mobilds.
Uztikriname greita pagalba automobilio gedimo vietoje, arba pasirGpinsime dél Jasy kelionés
pratesimo léktuvu, traukiniu arba pakaitiniu automobiliu.

Jasy privalumai

Pazadame uztikrinti neriipestingag mobiluma. Su Audi mobilumo garantija Jas basite jsitikine, kad
visur ir visada Jums bus suteikta greita ir patikima pagalba, jeigu Jasy automobilis kelionés metu
suges.

Visu automobilio tarnavimo laikotarpiu

Audi mobilumo garantija taikoma visiems naujiems automobiliams (parduodamiems nuo 2015-10-01)
ir visapusiskai uztikrina paslaugy teikima gedimo kelyje atveju. Kai reguliariai atliekama techniné
priezitra*, mobilumo garantija i$ pradziy galioja dvejus metus ir atsinaujina, kiekviena kartg atlikus
technine priezitra* Audi partnerio jmonéje.

Reguliariai atlikdami technine priezitra* Audi partnerio jmonéje ir patvirtindami prieziros atlikima
serviso knygeléje, JOs turite teise j Audi mobilumo garantija visu automobilio tarnavimo laikotarpiu.

Automobiliui Audi R8 techniné prieziGra* turi bati atliekama Audi R8 serviso partnerio jmonéje.

Nemokama ir galiojanti daugelyje Europos Saliy
Saliy, kuriose galioja mobilumo garantijos paslaugos, sarasas:

Airija, Austrija, Belgija, Bosnija ir Hercegovina, Bulgarija, Cekija, Danija, DidZioji Britanija, Estija,
Graikija, Ispanija, Italija, Juodkalnija, Kanary salos, Kroatija, Latvija, Lenkija, Lietuva, Liuksemburgas,
Makedonija, Norvegija, Nyderlandai, Prancizija, Rumunija, Serbija, Slovakija, Slovénija, Suomija,
Svedija, Sveicarija, Vengrija, Vokietija.

* Inspekciné techniné priezidra arba alyvos keitimo techniné priezidra
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Paslaugy paketas, skirtas automobiliui sugedus kelyje

Automobiliui sugedus kelyje dél techninio defekto, suteikiamos atitinkamos paslaugos:

1. Mobilumas nuo namy dury

Mobilumo garantija galioja daugelyje Europos saliy (Zr. 3aliy sarasa). )i suteikiama
kelyje ir taip pat prie Jisy namy dury.

2. Neatidéliotina pagalba gedimo kelyje atveju

Automobiliui sugedus kelyje, pagalba suteikiama kaip jmanoma greiciau. Nedidelés
apimties remonto darbai gedimo vietoje, kuriy kaina siekia iki 50 € ir kuriuos atlikus
automobilis parengiamas tolimesnei eksploatacijai, atliekami nemokamai.

3. Automobilio nugabenimo paslauga

Jeigu gedimas kelyje negali bati pasalintas vietoje, Jasy automobilis nugabenamas iki
artimiausios Audi partnerio jmonés.

4. Pakaitinis automobilis

Pakaitinis automobilis (nuomojamas automobilis) suteikiamas reikalingo remonto
Audi partnerio jmonéje laikotarpiui iki 5 dieny (pridedant tiesiogiai besiribojancius
savaitgalius arba Sventiy dienas) be ridos apribojimo.

5. Nakvyné viesbutyje

Mes rezervuojame Jums ir Jasy keleiviams nakvyne viesbutyje reikalingo remonto Audi
partnerio jmonéje laikotarpiui (maksimaliai 5 naktims). Nakvyné viesbutyje ir pusryciai
yra apmokami.

6. Taksi
Mes apmokame vaziavimo taksi (alternatyviai autobusu, traukiniu) islaidas iki 80 €.
7. Kelionés pratesimas léktuvu arba traukiniu

Jeigu ]Us nenorétuméte pasinaudoti pakaitiniu automobiliu, tuomet galite pratesti
savo kelione iki i$ pradziy suplanuoto tikslo léktuvu arba traukiniu. Mes perimame su
tuo susijusias islaidas iki 450 € asmeniui.
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8. Automobilio pargabenimas

Mes pasirdpinsime Jdsy automobilio pargabenimu. Jeigu Jds norétuméte patys
pargabenti automobilj arba atsiimti automobilj, mes atlyginsime Jums patvirtintas
iSlaidas iki 500 €.
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9. Apriapinimas atsarginémis dalimis

Mes pasiripiname greitu apripinimu atsarginémis dalimis (jskaitant muitine, krovinio
pristatyma oro transportu, kurjerio paslaugas ir greitajj siuntima).
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10. Papildomos iSlaidos (telefonas, parkavimo mokesciai)

N
PD Papildomos islaidos, kurias ]Jas patiriate dél gedimo, perimamos iki 30 € dydzio.



Nepriimtini gedimai
Nepriimtini yra gedimai:

» kuriy priezastys yra eismo jvykiai arba kiti
iSoriniai veiksniai (pvz., vagysté, akmenuko

sukeltas pazeidimas) bei priezidros stoka ir
netinkamas naudojimas.

» kurie atsirado dél tycinio arba savininko grubaus
aplaidumo, vairuotojo arba keleivio elgesio.

» kuriuos sukélé automobilio konstrukcijos
pakeitimai arba automobiliy daliy, kuriy
naudojimui nepritaré AUDI AG, sumontavimas.

» kuriuos sukélé netinkamas remontas.
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varzybose, manevruose, avariniuose gelbéjimo
darbuose arba panasiuose jvykiuose.

» kuriy priezastys yra karo veiksmai, vidiniai
neramumai, Zemés drebéjimai arba Kkiti
nejveikiamos jégos atvejai.

» kuriy priezastis yra remonto rekomendacijy,
pateikty  techninés  prieziGros aprasuose,
nesilaikymas.

» kurie atsirado dél trdkumuy, apie kuriuos
pirkéjas zinojo, taciau nedelsdamas nepateiké

» kurie atsirado dél dalyvavimo sportinése uzsakymo pasalinti specializuotoje jmonéje.
Mazos problemos,
defekty

Mes suteikiame pagalba, pvz., akumuliatoriaus gedimo, alyvos ir auSinimo skys¢io trikumo,
grauziky sukelty apgadinimy, neteisingos degaly rasies pripildymo atvejais bei papildome kanistra
pritrikus degaly, padedame pametus rakta arba kai reikia pakeisti rata.

susidarancios ne deél techniniy

Pagalba gedimo vietoje (jskaitant mazg remonta iki 50 € gedimo vietoje) arba automobilio
nugabenimas iki artimiausios Audi partnerio jmonés Jums suteikiama nemokamai.

Kitomis paslaugomis (pvz., pakaitinio automobilio suteikimas, viesbucio kambario nuoma ir t.t.)
galima naudotis uz atitinkama mokest;.

JGsy automobilis sugedo kelyje - mes teikiame
pagalba visg para

Jeigu Jums reikalinga pagalba, Audi pagalbos tarnyba yra Jasy pirmasis kontaktinis
subjektas visa para.

+370 (5) 2347711

I3laidos priklauso nuo atitinkamo ]asy paslaugy teikéjo tarify.



