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Audi pratestos garantijos salygos
Originali redakcija: 2021.06.03.

Moller Baltic Import SE pratesta garantija naujiems Audi automobiliams
Pratestq garantijg Latvijos ir Lietuvos rinkose uztikrina Audi importuotojas Moller Baltic Import SE

1.  Papildomai su naujo automobilio dvejy mety garantija Moller Baltic Import SE siulo savo klientams, jei jie
pageidauja, uz papildomag mokestj jsigyti pratestg garantijg. Toliau pateiktose garantinése sglygose
aprasomos tik pratestos garantijos taisyklés, net jei tekste pratesta garantija yra vadinama tiesiog
»garantija“.

2. Pratesta garantija prasideda tuoj pat, kai pasibaigia Moller Baltic Import SE naujo automobilio dvejy mety
garantijos laikotarpis. Pratestos garantijos paslaugas uztikrina pats gamintojas. Pratestos garantijos
laikotarpio pradzig serviso knygeléje arba skaitmeninéje serviso knygeléje dokumentuoja Moller Baltic
Import SE arba autorizuotas Audi serviso partneris. Pratesta garantija neapima garantijos nuo dazy dangos
defekty ir nuo kiauro kébulo prarddijimo. Pratestos garantijos galiojimo terminas nepratesiamas dél
automobilio remonto trukmés garantiniu laikotarpiu.

3.  Remdamasi pratesta garantija ir atsiZzvelgdama j pasirinktg laikotarpj (vienus, dvejus ar trejus metus),
Moller Baltic Import SE garantuos, kad automobilis bus be defekty, Sis reikalavimas taikomas visoms
gamintojo medZiagoms ir darbui, remiantis automobilio eksploatacijos taisyklémis, kurios pateiktos
automobilio naudojimosi instrukcijose ir toliau apraSomuose garantijos nuostatuose. Palyginimui
naudojama automobiliy gamybos srityje priimta analogisky automobiliy techniné biklé perdavimo arba
pirmosios registracijos metu, atsizvelgiant j tai, kas yra pirmiau. Garantija galioja Europos ekonominés
erdves, Islandijos, Jungtinés Karalystes, Norvegijos bei Sveicarijos teritorijose.

4. Audi pratestg garantijg uz papildomg mokestj galima jsigyti kiekvienam Audi modeliui, jsigyjant naujg
automobilj i$ Audi jgaliotojo partnerio.

5.  Pratesiant garantijg galima pasirinkti vieng i$ devyniy skirtingy laikotarpiy varianty, esant skirtingai
maksimaliai ridai, pasibaigus naujo automobilio dvejy mety garantijos laikotarpiui. Po automobilio
pirmosios registracijos negalima pakeisti pasirinkto pratestos garantijos varianto.
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6. Pasirinktos pratestos garantijos laikotarpis prasideda tuoj pat, kai pasibaigia Moller Baltic Import SE naujo
automobilio dvejy mety garantijos laikotarpis, kuris prasideda nuo dienos, kai automobilj Moller Baltic
Import SE, tarpininkaujant Audi jgaliotajam partneriui, perduoda pirmajam pirkéjui, arba nuo automobilio
pirmosios registracijos dienos, atsizvelgiant j tai, kas yra pirmiau.

7. Pratesta garantija baigiasi, kai yra pasibaiges suteiktos garantijos laikotarpis ar virSyta maksimali
automobilio rida, atsizvelgiant j tai, kas yra pirmiau.
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Trakumo, kurj apima garantija atveju, Moller Baltic Import SE savo nuoZzilra gali pasalinti trikuma
(taisymas) autorizuoto Audi serviso partnerio jmonéje arba pristatyti naujg automobil;.

Jeigu trikumas negali bati pasalintas taisymu, arba tolesni triikumo pasalinimo bandymai néra priimtini
garantijos gaveéjui, garantijos gavéjas gali reikalauti iSskirtinai trakumy neturincio automobilio pristatymo.
Tolesnés pretenzijos pagal Sig garantijg nepriimamos.

Garantija neapima regreso pretenzijy, pvz., pakaitinio automobilio skyrimo trikumo pasalinimo
laikotarpiui, bei nuostoliy atlyginimo pretenzijy. Garantijos galiojimo terminas nepratesiamas dél
automobilio remonto trukmés garantiniu laikotarpiu.

Teisé | garantijg egzistuoja tik tuomet, jeigu garantiniu laikotarpiu atliekami visi intervaliniai techninés
priezilros darbai pagal automobilio literatlirg arba pagal techninés priezilros intervaly indikacijg
skaitmeniniame prietaisy skydelyje pagal Audi AG arba garantijos teikéjo reikalavimus. PrieSingu atveju
garantijos teikéjas atleidZziamas nuo savo jsipareigojimy pagal Sig garantijg. Pastaroji nuostata negalioja tik
tuomet, jeigu klientas jrodo, kad garantinio atvejo nesukélé Sio reikalavimo nesilaikymas.

Garantija negalioja nemokamoms ir mokamoms skaitmeninéms paslaugoms, kurios gali bati papildomai
aktyvuojamos per garantijos teikéjg, Audi AG arba trecigjg Salj per skaitmenines sgsajas (pvz., ,Audi
Connect”, ,myAudi”, ,Function on demand” paslaugoms ir kitoms paslaugoms).

Garantija taip pat negalioja aukStos jtampos akumuliatoriui, jeigu atskiros aukstos jtampos
akumuliatoriams taikomos garantinés salygos neteikia nuorodos | atskiras naujiems automobiliams
taikomos garantijos nuostatas.

Natdraliam susidévéjimui garantija netaikoma.

Visos automobilio dalys dévisi. Tokiu bidu garantinio laikotarpio metu, ypatingai automobiliams su didele
rida, gali prireikti remonto darby, kuriy priezastimi pagal specialisty jvertinimg néra medziagy ir gamyklos
atlikty darby defektai. Tokie defektai remiasi eksploatacijos sglygojamu susidévéjimu ir garantija jiems
netaikoma. Skirtingos eksploatacijos ir naudojimo saglygos gali jtakoti skirtingus susidévéjimo ir gedimy
reiskinius. Ypatingai su Siuo reiskiniu yra susije, pvz., kaitrinés lemputés, dantyti dirzai, kietyjy daleliy filtrai
(DPF), V formos variklio dirzai, stabdZiy trinkelés, stabdZiy diskai, stabdzZiy trinkeliy antdéklai, filtrai,
padangos, sankabos diskai, amortizatoriai ir stikly valytuvy sluostikliai (natdraliam susidévéjimui garantija
netaikoma, taciau taikoma gamykliniams defektams). Be to, Cia taip priskiriami reguliavimo darbai ir
panasios priemonés, kaip:

* dury ir dangdiy priderinimas/sureguliavimas, kad baty pasalintas nusédimas ir jo jtakoti pasaliniai
garsai, véjo triukSmai ar nesandarumai;

* asiy geometrijos reguliavimas arba raty balansavimas, degaly sgnaudy matavimas ir variklio
nustatymo korekcija.

Garantija taip pat netaikoma kity gamintojy kébuly konstrukcijy trikumams, jmontuotos kity gamintojy
jrangos ir kity gamintojy mazgy ir detaliy trikumams, bei jy sukeltiems automobilio trikumams. Tai taip
pat galioja ir kity gamintojy sumontuotiems ir/arba tiekiamiems aksesuarams. Kiti gamintojai, kity
gamintojy mazgai ir detalés Siuo atveju yra gamintojai ir jy produkcija, kuriy néra patvirtines Audi
gamintojas ir kurie neatitinka Audi gamintojo nustatyty kokybés reikalavimy. Tas pats taikoma ir jrangai,
kurig montavo ar tieké ne Audi gamintojo gamykla.
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* pries tai automobilis buvo nekvalifikuotai remontuojamas, nekvalifikuotai aptarnaujamas arba
nekvalifikuotai priziGrimas paties garantijos gavéjo arba treCiojo asmens, kuris néra autorizuotas
Audi serviso partneris, arba

* nebuvo laikomasi automobilio eksploatacijos ir priezZilros taisykliy, iSdéstyty automobilio
naudojimosi bei serviso knygelése arba

* automobilis buvo paZeistas dél pasalinio poveikio arba iSoriniy veiksniy (pvz., avarijos, krusos,
potvynio) arba

* automobilyje buvo sumontuotos dalys, kuriy panaudojimui nepritaré Moller Baltic Import SE, arba
automobilio konstrukcija buvo pakeista Moller Baltic Import SE nepriimtinu bddu (pvz.,
automobilio puosyba) arba

* su automobiliu buvo netinkamai elgiamasi arba jis buvo perkrautas, pvz., dalyvaujant sportinése
varzybose arba virSijant leisting krovuma, arba

* garantijos gavéjas nedelsdamas nepranesé apie trikumga arba garantijos gavéjas, nepaisant
paraginimo, nedelsdamas nesuteiké galimybés pasalinti trukuma.

16. Be to, garantiniai jsipareigojimai negalioja, jeigu trikumai atsirado dél to, kad:

17. Garantiniy pretenzijy tvarkymui galioja:

* Garantinés pretenzijos gali bati pateiktos iSskirtinai autorizuotiems Audi serviso partneriams
Europos ekonominés erdves, Islandijos, Jungtines Karalystés, Norvegijos bei Sveicarijos
teritorijose. Jeigu automobilis perduotas klientui arba uZregistruotas kitose nei Europos
ekonominés erdveés, Islandijos, Jungtinés Karalystés, Norvegijos bei Sveicarijos teritorijose,
garantiné pretenzija negali bGti patenkinta.

* Turi bati pateikta pilnai uZpildyta serviso knygelé (arba elektroniné serviso knygelé skaitmeninéje
erdvéje).

* Trikumo pasalinimo atveju Moller Baltic Import SE savo nuoZilira gali arba pakeisti, arba
remontuoti trikumg turincig dalj. Pakeistos dalys tampa Moller Baltic Import SE nuosavybe.

*  Trikumy pasalinimo apimtyje sumontuotoms, remontuotoms, dazytoms dalims garantijos
gavéjas gali pateikti garantine pretenzija Moller Baltic Import SE garantijos pagrindu iki
automobilio garantinio laikotarpio pabaigos.

* Jeigu automobilis dél trikumo negali bati eksploatuojamas, garantijos gavéjas jpareigotas
susisiekti su artimiausiu dirbanciu autorizuotu Audi serviso partneriu. Si jmoné nusprendzia, ar
reikalingi darbai turi bati atlikti gedimo vietoje, ar jos dirbtuvése.

* Tai neliecia galimy garantijos gavéjo pretenzijy Audi mobilumo garantijos pagrindu.

* Jeigu dél garantinio atvejo Moller Baltic Import SE pristato naujg automobilj, Moller Baltic Import
SE gali pareikalauti i$ garantijos gavéjo trikuma turinéio automobilio grazinimo bei atitinkamos
kompensacijos uz grazinamo automobilio naudojima apmokéjimo.

*  Trukumg turindio automobilio atsi€mimas bei naujo automobilio pristatymas vyksta iSskirtinai
autorizuoto Audi dilerio jmonéje, kuri pardavé naujg grazinama automobilj arba jj pirma karta
uzZregistravo.

18. Pateikta garantija neapriboja jstatyminiy teisiy, ypatingai garantiniy pretenzijy pateikimo teisés
automobilio pardavéjui bei galimy pretenzijy pateikimo teisés atsakomybés uz produkto kokybe jstatymo
pagrindu gamintojui.

19. Automobilio pardavimo atveju garantijos teikéjas pritaria, kad garantijos sutartj perimty naujas jgijéjas.
Naujas jgijéjas pakeicia garantijos gavéjg ir gali pasinaudoti savo teisémis j tos apimties garantija, kurios ji
buvo perémimo metu.
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