
Prova dell'attivazione di una UserID per la connessione a FAZIT/GeKo tramite il tester ODIS
per il deposito in concessionaria

Il sistema GeKo (protezione segreta e dei componenti) è necessario per la programmazione dei componenti dell'immobilizzatore, delle 
chiavi e per la determinazione dei codici radio. Per poter utilizzare il sistema GeKo, è necessaria una connessione online tramite un 
tester diagnostico e ODIS.

Compilare il modulo in tutte le sue parti e inviarlo insieme a una copia di un documento d'identità valido (carta d'identità, passaporto, carta 
d'identità per stranieri, ecc.) via e-mail all'indirizzo: aftersales.anwendungen@amag.ch o allegarlo al biglietto IT corrispondente.
Modulo valido solo per la Svizzera!

Abbiamo autorizzato il seguente dipendente per la nostra 
azienda per un ruolo ODIS con Geko/FAZIT 
(immobilizzatori e protezione dei componenti tramite la 
connessione online del tester diagnostico ODIS)

*Regione / Azienda n.: _________________________________

*Nome dell'utente: _________________________________

*Nome: _________________________________

*Data di nascita: _________________________________

*Luogo di nascita: _________________________________

*FAZIT/GeKo-ID: _________________________________ 

Numero di telefono dell'azienda: 

________________________________

*Obbligatorio indicare

*Timbro aziendale

Indirizzo della azienda:

___________________________________

___________________________________

__________________________________

_ Telefon-Nr.: ___________________________________

*Obbligatorio indicare

GeKo è richiesto per i seguenti marchi: VW/VWN                        (Selezionare / barrare)
Audi 
Skoda 
Seat/Cupra

Misure di sicurezza/ Uso non autorizzato

L'uso dell'ID utente è consentito alle seguenti condizioni:

1. L'utilizzo delle singole funzioni fornite dall'accesso al sistema è limitato esclusivamente all'adempimento delle mansioni sottese al
rispettivo settore di lavoro ed è riservato esclusivamente al dipendente registrato in azienda. Non è consentito l'utilizzo per altri 
scopi e al di fuori dello Spazio economico europeo (SEE) e della Svizzera.

2. I dati forniti possono essere memorizzati solo temporaneamente e devono essere distrutti/cancellati o restituiti 
immediatamente al più tardi al termine dell'ordine.

3. L'utilizzo di un ID utente Volkswagen / ID utente Audi di terzi e la divulgazione della password rilasciata per Geko-VW / GeKo-Audi o la 
divulgazione della carta Secure ID a terzi (i terzi in questo senso includono i dipendenti dell'importatore, di Volkswagen AG o di Audi AG)
non sono generalmente consentiti.

4. Se l'accesso al sistema GeKo-VW / GeKo-Audi non è più necessario, l'ID utente deve essere cancellato da AMAG Import AG (tramite
l'helpdesk). Volkswagen AG / Audi AG ha inoltre il diritto di revocare l'autorizzazione dell'utente all'utilizzo del sistema se non è più
necessario (1 anno senza azione).

5. L'autorizzazione a l l ' utilizzo del sistema GeKo può essere revocata in qualsiasi momento in caso di violazione delle linee guida
specificate da Volkswagen AG / Audi AG.

Tutte le transazioni effettuate con questo ID utente vengono registrate in conformità con le norme sulla protezione dei dati dell'UE e 
possono essere analizzate in caso di sospetto abuso. L'abuso può costituire un comportamento rilevante ai sensi del diritto civile e penale e 
può essere perseguito di conseguenza. La valutazione dei log viene effettuata i n  c o n f o r m i t à  a l l e  disposizioni di legge in materia 
(in particolare la legge sulla protezione dei dati e i requisiti del diritto del lavoro). Sottolineiamo espressamente la riservatezza dei dati. 
Devono essere rispettate le normative specifiche di ciascun Paese. Volkswagen raccomanda di distruggere i dati solo 15 anni dopo la 
disattivazione dell'autorizzazione, sulla base di prove fornite dalle autorità.

In caso di sostituzione o riapprendimento di unità di controllo del motore, dispositivi di immobilizzazione (dispositivi separati o strumenti 
combinati o simili), chiavi e set di chiusura, è necessario presentare la carta d'identità o un documento d'identificazione corrispondente, 
compresa la prova di residenza, il documento di immatricolazione del veicolo e la dichiarazione di consenso del proprietario. Il richiedente 
deve s e m p r e  e f f e t t u a r e  un confronto con il numero di telaio del veicolo.

La sostituzione e il relativo riapprendimento delle centraline del motore, dei dispositivi di immobilizzazione (dispositivi separati o quadri 
strumenti o simili) e delle chiavi devono essere effettuati solo sulla base dei requisiti sopra indicati.
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Il sistema GeKo (protezione segreta e dei componenti) è necessario per la programmazione dei componenti dell'immobilizzatore, delle 

chiavi e per la determinazione dei codici radio. Per poter utilizzare il sistema GeKo, è necessaria una connessione online tramite ODIS.

Si prega di compilare il presente modulo in ogni sua parte e di inviarlo insieme a una copia di un documento di identità valido (carta d'identità, 
passaporto, carta d'identità per stranieri, ecc.) via e-mail a: aftersales.anwendungen@amag.ch o di allegarlo al biglietto IT corrispondente.
Modulo valido solo per la Svizzera!

Requisiti aggiuntivi per le officine quando si utilizza la diagnostica remota per i cannocchiali DSS

1. È richiesta la tracciabilità conforme al GDPR dell'identità del rispettivo cliente contrattuale che commissiona il servizio remoto, il quale 
deve garantire che anche l'identità del proprio cliente sia tracciata in conformità al GDPR. È necessario che questo processo continui 
allo stesso modo fino al cliente finale del veicolo. La durata della conservazione dei dati si basa sulla data dell'evento + 15 anni.

2. I dati del cliente descritti al punto 1 (cognome, nome, luogo di residenza, data e luogo di nascita, numero di telefono, numero di
azienda dell'officina) devono essere messi a disposizione per rintracciare reati nell'ambito di indagini ufficiali.

3. Ispezione dei documenti del veicolo e confronto con il VIN sul veicolo
(ad esempio, tramite video dal vivo certificati) e la tracciabilità conforme al GDPR delle prove corrispondenti per consentire un
confronto per la conformità.

4. La soluzione informatica utilizzata deve essere progettata secondo lo stato dell'arte in termini di sicurezza informatica in conformità 
con la BSI e mantenuta a un livello di sicurezza.

Dichiarazione di impegno
Firmando qui sotto, confermo di aver letto e compreso il contenuto delle suddette norme di sicurezza e di adempiere senza limitazioni agli 
obblighi previsti da tali norme.

Firma del dipendente Cognome, nome (in stampatello) Luogo, data

Se la persona di cui sopra lascia la mia azienda, informerò immediatamente AMAG per provvedere alla cancellazione dell'utente.

Si prega di notare:
L'utente è legato alla persona, non all'azienda.

L'amministratore 
delegato della 
concessionaria d'auto è 
stato controllato e i fatti 
sono stati corretti.

Firma dell'amministratore delegato della concessionaria Luogo, data

Elaborato 
dall'amministrato
re 
dell'importatore

Cognome, nome (in stampatello), firma Data
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