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Datenschutzinformation für Geschäftspartner und Beschäftigte von Geschäftspartnern der AUDI AG 
 

In dieser Datenschutzinformation gem. Art. 13, 14 DSGVO informieren wir Sie über die Verarbeitung Ihrer 

personenbezogenen Daten durch die AUDI AG, Auto-Union-Straße 1, 85057 Ingolstadt, Deutschland ("wir") als 

Geschäftspartner oder Beschäftigter eines Geschäftspartners. 

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natürliche 

Person beziehen. Als identifizierbar wird eine natürliche Person angesehen, die direkt oder indirekt, insbesondere 

mittels Zuordnung zu einer Kennung wie einem Namen, zu einer Kennnummer, zu Standortdaten, zu einer Online-

Kennung oder zu einem oder mehreren besonderen Merkmalen, die Ausdruck der physischen, physiologischen, 

genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen Identität dieser natürlichen Person sind, 

identifiziert werden kann. Verarbeitung meint jeden mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgeführten 

Vorgang oder jede solche Vorgangsreihe im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten wie das Erheben, das 

Erfassen, die Organisation, das Ordnen, die Speicherung, die Anpassung oder Veränderung, das Auslesen, das 

Abfragen, die Verwendung, die Offenlegung durch Übermittlung, Verbreitung oder eine andere Form der 

Bereitstellung, den Abgleich oder die Verknüpfung, die Einschränkung, das Löschen oder die Vernichtung. 

 

1. Wer ist für die Datenverarbeitung verantwortlich? 

Verantwortlicher für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist: 

AUDI AG, Auto-Union-Straße 1, 85057 Ingolstadt. 

Umsatzsteuer-Identifikationsnummer gemäß § 27a Umsatzsteuergesetz: DE811115368; Handelsregister: HR B 1; 

Registergericht: Amtsgericht Ingolstadt 

Vertreten durch: Gernot Döllner 

 

2. An wen kann ich mich wenden? 

Wenn Sie Ihre Datenschutzrechte geltend machen wollen, nutzen Sie bitte die Kontaktmöglichkeiten über:  

https://data-subject-rights.audi.com 

Dort finden Sie weitere Informationen, wie Sie Ihre Datenschutzrechte geltend machen können. Sie können sich 

hierfür auch an folgende Anschrift wenden: 

• AUDI AG, DSGVO-Betroffenenrechte, 85045 Ingolstadt 

Wenn Sie allgemeine Fragen zu dieser Datenschutzinformation oder zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 

Daten durch die AUDI AG haben, nutzen Sie bitte folgende Kontaktmöglichkeiten:  

E-Mail: dsgvo-beschaffung@audi.de 

 

3. Wie kann ich den Datenschutzbeauftragten erreichen?  

Bei Anliegen zum Datenschutz können Sie sich auch an unseren betrieblichen Datenschutzbeauftragten wenden:  

AUDI AG, Datenschutzbeauftragter, 85045 Ingolstadt 

• E-Mail: datenschutz@audi.de 

• Telefonnummer: +49 841 890 

• Adresse: AUDI AG, Datenschutzbeauftragter, Auto-Union-Straße 1, 85057 Ingolstadt 

 

 

https://data-subject-rights.audi.com/
mailto:dsgvo-beschaffung@audi.de
mailto:datenschutz@audi.de
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4. Welche Rechte habe ich? 

Alle nachstehend beschriebenen Rechte in Bezug auf personenbezogene Daten und deren Verarbeitung können 

nach geltendem EU- und/oder nationalem Recht Einschränkungen unterliegen. Je nach Rechtsordnung stehen 

Ihnen als betroffene Person möglicherweise die folgenden Datenschutzrechte zu. Bitte beachten Sie: Ihre 

Datenschutzrechte nach den lokalen Gesetzen des Landes, in dem Sie sich zu dem betreffenden Zeitpunkt befinden, 

können von den unten beschriebenen Rechten abweichen. Weitere länderspezifische Informationen, insbesondere 

zu den Rechten, die Ihnen nach den lokalen Gesetzen zustehen können, finden Sie in Anhang 1. Diese Rechte gelten, 

soweit die gesetzlichen Anforderungen erfüllt sind, zusätzlich zu Ihren Rechten gemäß der DSGVO. 

Als betroffene Person stehen Ihnen generell die folgenden Datenschutzrechte zu: 

Auskunft:  Sie haben das Recht, Auskunft über die bei der AUDI AG über Sie gespeicherten 

Daten und den Umfang der von der AUDI AG vorgenommenen Datenverarbeitung 

und -weitergabe zu verlangen und eine Kopie der über Sie gespeicherten 

personenbezogenen Daten zu erhalten.   

Berichtigung: Sie haben das Recht, unverzüglich die Berichtigung Sie betreffender unrichtiger 

sowie die Vervollständigung unvollständiger bei der AUDI AG über Sie 

gespeicherter personenbezogener Daten zu verlangen.  

Löschung: Sie haben das Recht, die unverzügliche Löschung der bei der AUDI AG über Sie 

gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen, wenn die gesetzlichen 

Voraussetzungen vorliegen. 

Dies ist insbesondere der Fall, wenn 

• Ihre personenbezogenen Daten für die Zwecke, für die sie erhoben 

wurden, nicht länger benötigt werden; 

• die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung ausschließlich Ihre 

Einwilligung war und Sie diese widerrufen haben; 

• Sie einer Verarbeitung auf der Basis der Rechtsgrundlage 

Interessenabwägung aus persönlichen Gründen widersprochen haben 

und wir nicht nachweisen können, dass es vorrangige berechtigte 

Gründe für eine Verarbeitung gibt; 

• Ihre personenbezogenen Daten unrechtmäßig verarbeitet wurden; oder 

• Ihre personenbezogenen Daten gelöscht werden müssen, um 

gesetzlichen Anforderungen zu entsprechen. 

Wenn wir Ihre Daten an Dritte weitergegeben haben informieren wir diese über 

die Löschung, soweit dies gesetzlich vorgeschrieben ist. 

Bitte beachten Sie, dass Ihr Löschungsrecht Einschränkungen unterliegt. Zum 

Beispiel müssen bzw. dürfen wir keine Daten löschen, die wir aufgrund 

gesetzlicher Aufbewahrungsfristen noch weiter vorhalten müssen. Auch Daten, 

die wir zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 

Rechtsansprüchen benötigen sind von Ihrem Löschungsrecht ausgenommen. 

Einschränkung der 

Verarbeitung: 

Sie haben das Recht, unter bestimmten Voraussetzungen die Einschränkung der 

Verarbeitung (d.h. die Markierung gespeicherter personenbezogener Daten mit 

dem Ziel, ihre künftige Verarbeitung einzuschränken) zu verlangen. Die 

Voraussetzungen sind:   

• Die Richtigkeit der personenbezogenen Daten wird von Ihnen bestritten 

und die AUDI AG muss die Richtigkeit der personenbezogenen Daten 

überprüfen; 
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• die Verarbeitung ist unrechtmäßig, Sie lehnen die Löschung der 

personenbezogenen Daten jedoch ab und verlangen stattdessen die 

Einschränkung der Nutzung der personenbezogenen Daten;  

• Die AUDI AG benötigt Ihre personenbezogenen Daten für die Zwecke der 

Verarbeitung nicht länger, Sie benötigen die Daten jedoch zur 

Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. 

• Sie haben Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt und es steht 

noch nicht fest, ob die berechtigten Gründe der AUDI AG gegenüber 

Ihren überwiegen. 

Im Fall einer Einschränkung der Verarbeitung werden die Daten entsprechend 

markiert und werden - von ihrer Speicherung abgesehen - nur mit Ihrer 

Einwilligung oder zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 

Rechtsansprüchen oder zum Schutz der Rechte einer anderen natürlichen oder 

juristischen Person oder aus Gründen eines wichtigen öffentlichen Interesses der 

EU oder eines EU-Mitgliedstaats verarbeitet. 

Datenübertragbarkeit:  Soweit wir Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, auf 

Grundlage Ihrer Einwilligung oder eines Vertrags mit Ihnen (einschließlich Ihres 

Beschäftigungsvertrags) automatisiert verarbeiten, haben Sie das Recht, die 

Daten in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format zu 

erhalten und diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung 

durch die AUDI AG zu übermitteln. Sie haben zudem das Recht, zu erwirken, dass 

die personenbezogenen Daten direkt von der AUDI AG an einen anderen 

Verantwortlichen übermittelt werden, soweit dies technisch machbar ist und 

sofern hiervon nicht die Rechte und Freiheiten anderer Personen beeinträchtigt 

werden. 

Widerspruch: Wenn wir Ihre personenbezogenen Daten aufgrund von berechtigten Interessen 

oder im öffentlichen Interesse verarbeiten, haben Sie das Recht, der 

Verarbeitung Ihrer Daten aus persönlichen Gründen zu widersprechen. Darüber 

hinaus haben Sie ein uneingeschränktes Widerspruchsrecht, wenn wir Ihre Daten 

für unsere Direktwerbung verarbeiten. Bitte beachten Sie unseren gesonderten 

Hinweis im Abschnitt „Information über Ihr Widerspruchsrecht“. 

Widerruf einer 

Einwilligung: 

Sofern Sie eine Einwilligung in die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 

erteilt haben, können Sie diese jederzeit widerrufen. Bitte beachten Sie, dass der 

Widerruf erst für die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor dem Widerruf 

erfolgt sind, sind davon nicht betroffen. 

Beschwerde:  Darüber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei einer 

Datenschutzaufsichtsbehörde, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung 

Ihrer personenbezogenen Daten nicht rechtmäßig erfolgt. Das Beschwerderecht 

besteht unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder 

gerichtlichen Rechtsbehelfs. Die Anschrift der für die AUDI AG zuständigen 

Datenschutzaufsichtsbehörde lautet:  

Bayerisches Landesamt für Datenschutzaufsicht 

Promenade 18 

91522 Ansbach 

Deutschland 

 

Sie können jedoch auch bei jeder anderen für Sie zuständigen Datenschutzaufsichtsbehörde innerhalb oder 

außerhalb der EU Beschwerde einlegen, insbesondere bei der Behörde des Mitgliedstaats, in dem Sie Ihren 

gewöhnlichen Aufenthalt, Ihren Arbeitsplatz oder den Ort des mutmaßlichen Verstoßes haben. Nachstehend finden 
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Sie einen Link, unter dem Sie alle Kontaktdaten der nationalen Behörden in allen Mitgliedstaaten finden können: 

https://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members_en.  

In Anhang 1 „Zusätzliche Rechte der betroffenen Personen und weitere länderspezifische Informationen“ finden Sie 

die Kontaktdaten der nationalen Aufsichtsbehörden und weitere länderspezifische Informationen. 

 

Information über Ihr Widerspruchsrecht 

Widerspruchsrecht aus persönlichen Gründen 

Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, gegen die Verarbeitung 

Ihrer personenbezogenen Daten Widerspruch einzulegen. Voraussetzung hierfür ist, dass die 

Datenverarbeitung im öffentlichen Interesse oder auf der Grundlage einer Interessenabwägung erfolgt. Dies 

gilt auch für ein Profiling. 

Soweit wir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf eine Interessenabwägung stützen, gehen 

wir grundsätzlich davon aus, dass wir zwingende schutzwürdige Gründe nachweisen können, werden jedoch 

selbstverständlich jeden Einzelfall prüfen. 

Im Falle eines Widerspruchs werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten. Es sei denn,  

• wir können zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung dieser Daten nachweisen, die 

Ihren Interessen, Rechten und Freiheiten überwiegen oder 

• Ihre personenbezogenen Daten dienen der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 

Rechtsansprüchen. 

 

Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer Daten für unsere Direktwerbung 

Soweit wir Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten, um Direktwerbung zu betreiben, haben Sie das 

Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten zum 

Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch für das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung 

in Verbindung steht.  

Widersprechen Sie der Verarbeitung für Zwecke der Direktwerbung, so werden wir Ihre personenbezogenen 

Daten nicht mehr für diese Zwecke verarbeiten.  

Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten für Produktverbesserung und 

allgemeiner Kundenanalyse 

Im Rahmen der Interessenabwägung räumen wir Ihnen ein gesondertes Widerspruchsrecht hinsichtlich der 

Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten für Produktverbesserung und allgemeiner Kundenanalyse ein.  

Widersprechen Sie der Verarbeitung für Zwecke der Produktverbesserung und/oder allgemeinen 

Kundenanalyse, werden wir Ihre Daten nicht mehr mit Personenbezug für diese Zwecke verarbeiten. Rein 

statistische Auswertungen aggregierter oder auf andere Weise anonymisierter Daten bleiben hiervon 

unberührt. 

Ausübung des Widerspruchsrechts 

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte möglichst an die in dieser Datenschutzinformation 

aufgeführten Kontaktdaten erfolgen. 

 

  



   

 

Version 2.0 Stand 14.04.2025 Seite 5 von 12 

 

5. Welche Daten verarbeiten wir? 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir von Ihnen im Rahmen unserer Geschäftsbeziehung mit Ihnen als 

Geschäftspartner oder als Beschäftigter eines Geschäftspartners erhalten. 

Zu den personenbezogenen Daten gehören:  

• Private Kontakt- und Stammdaten 

• Berufliche Arbeits- und Organisationsdaten 

• IT-Nutzungsdaten 

• Aufnahmen 

• Fahrzeugstammdaten und -identifikation 

• KFZ-Nutzungsdaten (Fahrzeugnutzungs- und betriebsdaten) 

• Standortdaten 

• Besonders sensible personenbezogene Daten 

 

6. Zu welchen Zwecken verarbeiten wir Ihre Daten und auf welcher Rechtsgrundlage? 

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten in Übereinstimmung mit den Bestimmungen der Datenschutz-

Grundverordnung (DSGVO) und dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) sowie anderen, anwendbaren lokalen 

Gesetzen für verschiedene Zwecke. 

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten muss auf einer der folgenden Rechtsgrundlagen beruhen: 

• Sie haben Ihre Einwilligung erteilt (Art. 6 Abs. 1, Unterabs. 1 Buchst. a) DSGVO); 

• Die Verarbeitung ist für die Erfüllung eines Vertrags mit Ihnen oder für die Durchführung von Maßnahmen 

auf Ihren Wunsch hin vor Abschluss eines Vertrags erforderlich (Art. 6 Abs. 1, Unterabs. 1 Buchst. b) 

DSGVO); 

• Die Verarbeitung ist zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung nach EU-Recht oder dem Recht eines EU-

Mitgliedstaates, dem wir unterliegen, erforderlich (Art. 6 Abs. 1, Unterabs. 1 Buchst. c) DSGVO); 

• Die Verarbeitung ist erforderlich, um Ihre lebenswichtigen Interessen oder die einer anderen Person zu 

schützen (Art. 6 Abs. 1, Unterabs. 1 Buchst. d) DSGVO); 

• die Verarbeitung ist für die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich, die im öffentlichen Interesse liegt 

oder in Ausübung öffentlicher Gewalt erfolgt, die uns übertragen wurde (Art. 6 Abs. 1, Unterabs. 1 Buchst. 

e) DSGVO) 

• Die Verarbeitung ist zur Wahrung der berechtigten Interessen der AUDI AG oder eines Dritten erforderlich, 

sofern nicht Ihre Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten, die den Schutz personenbezogener 

Daten erfordern, überwiegen, insbesondere wenn es sich bei der betroffenen Person um ein Kind handelt 

(Art. 6 Abs. 1, Unterabs. 1 Buchst. f) DSGVO). 

 

Wenn wir in Ausnahmefällen besondere Kategorien personenbezogener Daten (Daten, aus denen die rassische oder 

ethnische Herkunft, politische Meinungen, religiöse oder philosophische Überzeugungen oder die 

Gewerkschaftszugehörigkeit hervorgehen, sowie die Verarbeitung genetischer Daten, biometrischer Daten zur 

eindeutigen Identifizierung einer Person, von Daten über Gesundheit oder von Daten über das Sexualleben oder die 

sexuelle Orientierung einer Person) über Sie verarbeiten, muss auch eine der folgenden Rechtsgrundlagen gelten: 

• Sie haben Ihre ausdrückliche Einwilligung erteilt (Art. 9 Abs. 2, Unterabs. 1 Buchst. a) DSGVO); 

• Die Verarbeitung ist erforderlich, um Ihre lebenswichtigen Interessen oder die einer anderen Person zu 

schützen und die betroffene Person ist aus physischen oder rechtlichen Gründen nicht in der Lage, eine 

Einwilligung zu erteilen (Art. 9 Abs. 2, Unterabs. 1 Buchst. c) DSGVO); 

• die Verarbeitung sich auf personenbezogene Daten bezieht, die Sie offenkundig öffentlich gemacht haben 

(Art. 9 Abs. 2, Unterabs. 1 Buchst. e) DSGVO) 

• die Verarbeitung ist für die Begründung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen erforderlich 

(Art. 9 Abs. 2, Unterabs. 1 Buchst. f) DSGVO) 

• die Verarbeitung ist aus Gründen eines wichtigen öffentlichen Interesses auf der Grundlage des EU-Rechts 

oder des Rechts eines EU-Mitgliedstaats erforderlich, das in einem angemessenen Verhältnis zu dem 

verfolgten Zweck steht, den Wesensgehalt des Rechts auf Datenschutz wahrt und geeignete und 

spezifische Maßnahmen zur Wahrung Ihrer Grundrechte und Interessen vorsieht (Art. 9 Abs. 2, Unterabs. 

1 Buchst. g) DSGVO). 
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Nach dem Vorstehenden verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten auf der Grundlage der folgenden 

Rechtsgrundlagen zu den folgenden Zwecken:  
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Zweck Rechtsgrundlage Berechtigtes Interesse 

bei Interessenabwägung 

Datenkategorie 

Lieferantenmanagement 
einschließlich 
Lieferantenanalyse und -
bewertung 

Interessenabwägung Systematische Steuerung 
der Beziehung zwischen 
dem Unternehmen und 
den Lieferanten zum Ziel 
haben, Identifikation 
potenzieller Lieferanten 
anhand bestimmter 
Kriterien und Auswahl der 
Besten unter ihnen, zzgl. 
des Lieferantencoachings 

Berufliche Arbeits- und 
Organisationsdaten; IT-
Nutzungsdaten; 
Rechtsgeschäfte/Vertrag
sdaten 

Auftragserteilung, 
externe und interne 
Projekte, einschließlich 
Baumanagement 

Interessenabwägung Aufrechterhaltung des 
Betriebs und 
Verbesserung der 
Produktion 

Berufliche Arbeits- und 
Organisationsdaten; IT-
Nutzungsdaten; 
Rechtsgeschäfte/Vertrag
sdaten 

Vertragsmanagement 

(sonstige Verträge), insb. 
Geschäftspartnermanage
ment 

Interessenabwägung, 

Vertragserfüllung, 
Einwilligung 

Erfüllung der 

gesetzlichen 
Anforderungen an die 
AUDI-Händler, 
Professionalisierung des 
AUDI-Markenimages und 
Verbesserung des 
Kundenerlebnisses durch 
Qualifizierung der 
Beschäftigten unserer 
Handels- und 
Geschäftspartner; 
Verbesserung der 
Zusammenarbeit mit 
Handels- und 
Geschäftspartnern 

Berufliche Arbeit und 

organisatorische Daten; 
IT-Nutzungsdaten 

IT-Sicherheit Interessenabwägung Schutz vor Gefahren und 

der Absicherung von 
informationsverarbeitend
en Systemen, zur 
Verwirklichung der 
Schutzziele 
Vertraulichkeit, 
Verfügbarkeit und 
Integrität im Hinblick auf 
Daten, Systeme und 
Prozesse.  

Aktiver Schutz der Güter, 
Informationen, Daten und 
IT-Services eines 
Unternehmens 
hinsichtlich ihrer 
Vertraulichkeit, Integrität 

und Verfügbarkeit. Dies 
inkludiert die Analyse von 
Logdaten, die Analyse und 
die Abwehr von äußeren 
und inneren Angriffen, 
sowie das Erkennen und 
Abstellen von 
Sicherheitslücken in IT-
Infrastruktur und 
Systemen.  

Berufliche Arbeit und 

organisatorische Daten; 
IT-Nutzungsdaten 
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Betrieb und Verwaltung 
von bzw. Support für 
intern genutzte IT-
Systeme 

Interessenabwägung Schutz vor Gefahren und 
der Absicherung von 
informationsverarbeitend
en Systemen, zur 
Verwirklichung der 
Schutzziele 
Vertraulichkeit, 
Verfügbarkeit und 
Integrität im Hinblick auf 
Daten, Systeme und 
Prozesse.  

Aktiver Schutz der Güter, 

Informationen, Daten und 
IT-Services eines 
Unternehmens 
hinsichtlich ihrer 
Vertraulichkeit, Integrität 
und Verfügbarkeit. Dies 
inkludiert die Analyse von 
Logdaten, die Analyse und 
die Abwehr von äußeren 
und inneren Angriffen, 
sowie das Erkennen und 
Abstellen von 
Sicherheitslücken in IT-
Infrastruktur und 
Systemen. 

Berufliche Arbeit und 
organisatorische Daten; 
IT-Nutzungsdaten 

Betriebliches Sicherheits- 

und Notfallmanagement, 
Hausrecht 

Erfüllung rechtlicher 

Verpflichtungen, 
Interessenabwägung,  
Einwilligung 

Aufrechterhaltung der 

Anlagensicherheit, 
Zugangskontrolle, 
Unfallverhütung 

Berufliche Arbeits- und 

Organisationsdaten; IT-
Nutzungsdaten; 
Aufzeichnungen 

Rechtsangelegenheiten 
und Compliance 

Erfüllung einer 
rechtlichen 
Verpflichtung, 
öffentliches Interesse, 
Erfüllung rechtlicher 

Verpflichtungen, 
Interessenabwägung, 
Vertragserfüllung 

Einhaltung gesetzlicher 
und regulatorischer 
Anforderungen  
Überprüfung der 
Einhaltung von 

gesetzlichen 
Bestimmungen, 
unternehmensinternen 
Richtlinien, Regeln und 
Standards der AUDI AG, 
der 
Konzerngesellschaften, 
der Beschäftigten, der 
Geschäftspartner und 
sonstiger Dritter,  
Einhaltung von 
gesetzlichen und 
regulatorischen 
Anforderungen, 
Geltendmachung, 
Ausübung oder 
Verteidigung von 
Rechtsansprüchen der 
AUDI AG oder des 
jeweiligen AUDI-Händlers  
Überprüfung der 
Einhaltung vertraglicher 
und gesetzlicher 
Verpflichtungen durch die 
AUDI AG, ihre 
Beschäftigten und ihre 
Vertriebspartner, 

Berufliche Arbeits- und 
Organisationsdaten; IT-
Nutzungsdaten; 
Aufzeichnungen; 
Rechtsgeschäfte/Vertrag

sdaten; besonders 
sensible 
personenbezogene Daten 
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Bitte beachten Sie: Wenn das geltende Recht des Landes, in dem Sie sich zum betreffenden Zeitpunkt befinden, 

zusätzliche Anforderungen an die Rechtsgrundlagen vorsieht, werden wir diese zusätzlichen Anforderungen 

erfüllen und Sie entsprechend informieren. Dies gilt insbesondere dann, wenn das lokale Recht eine (ausdrückliche) 

Einwilligung in die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten verlangt. 

Bitte beachten Sie Ihre Rechte auf Widerspruch gegen die Verarbeitung von Daten zum Zwecke des 

Direktmarketings oder aus persönlichen Gründen sowie Ihr Recht auf Widerruf der Einwilligung (siehe Ziffer 4. 

„Welche Rechte habe ich?“ und den „Informationen zu Ihrem Widerspruchsrecht“). 

 

7. Besteht eine Pflicht zur Bereitstellung personenbezogener Daten? 

Im Rahmen unserer Geschäftsbeziehung oder Interaktion müssen Sie nur diejenigen personenbezogenen Daten 

bereitstellen, die für die Interaktion erforderlich sind oder zu deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind. Ohne 

diese Daten müssen wir in der Regel den Vertragsabschluss oder die Auftragsausführung verweigern oder können 

einen bestehenden Vertrag nicht erfüllen und müssen ihn gegebenenfalls kündigen. 

Wenn wir Sie um Ihre Zustimmung zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten bitten, ist diese Zustimmung 

stets freiwillig. Wenn Sie jedoch Ihre Einwilligung nicht erteilen, können wir möglicherweise eine bestimmte 

Dienstleistung nicht erbringen, wenn die betreffende Dienstleistung ohne diese Daten nicht erbracht werden kann.  

 

8. Wer erhält meine Daten? 

8.1. Datenverarbeitung unter der gemeinsamen Verantwortung der AUDI AG und der Volkswagen 

Konzerngesellschaften  

Wir verarbeiten auch solche personenbezogenen Daten von Ihnen, die in der ONE.Konzern 

Konzerngeschäftsplattform der Volkswagen AG gespeichert sind. Personenbezogene Daten, die im Zusammenhang 

mit der ONE.Konzern Konzerngeschäftsplattform verarbeitet werden, unterliegen der gemeinsamen 

Verantwortung der AUDI AG und der mit ihr verbundenen Unternehmen des Volkswagen Konzerns (im Folgenden 

„Volkswagen Konzerngesellschaften“ genannt). Folglich können diese Unternehmen Zugriff auf Ihre 

personenbezogenen Daten haben. Weitere Informationen über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 

im Zusammenhang mit der ONE.Konzern Konzerngeschäftsplattform und die damit verbundene Datenverarbeitung 

im Rahmen der gemeinsamen Verantwortung der AUDI AG und der Volkswagen Konzerngesellschaften finden Sie 

unter den folgenden Links. Über die Links erhalten Sie auch Informationen über die Volkswagen 

Konzerngesellschaften und Drittanbieter, die an der Bereitstellung der ONE.Konzern Konzerngeschäftsplattform 

beteiligt sind, einschließlich möglicher Drittlandstransfers, wie unter Ziffer 9 nachfolgend erwähnt:  

ONE.Konzern Konzerngeschäftsplattform (Startseite): http://www.vwgroupsupply.com  

• Datenschutzinformation der ONE.Konzern Konzerngeschäftsplattform 

https://www.vwgroupsupply.com/one-kbp-

pub/de/kbp_public/rechtliches_4/privacy_policy/privacy_policy_1.html 

• Datenschutzinformation der Marken und Gesellschaften des Volkswagen Konzerns 

https://www.vwgroupsupply.com/one-kbp-

Lieferanten usw., ggf. 
unter Verwendung der 
Fahrzeugidentifikationsn
ummer 

Kundenanfragen und 
Kundenbeschwerden  

Vertragserfüllung (z.B. 
Dienstleistungsvertrag, 
Fahrzeugkaufvertrag oder 
Vertrag über 
Sonderausstattung) und 
Zustimmung, 
Interessenabwägung 

Kontrolle der 
Produktqualität und 
Vermeidung von 
Produktschäden, 
präventives 
Beschwerdemanagement 

Berufliche Arbeits- und 
Organisationsdaten; IT-
Nutzungsdaten; 
Aufzeichnungen 

https://www.vwgroupsupply.com/one-kbp-pub/de/kbp_public/rechtliches_4/privacy_policy/privacy_policy_1.html
https://www.vwgroupsupply.com/one-kbp-pub/de/kbp_public/rechtliches_4/privacy_policy/privacy_policy_1.html
https://www.vwgroupsupply.com/one-kbp-pub/de/kbp_public/rechtliches_4/service/datenschutzerklaerungen_von_konzernunternehmen/basicpage_for_general_pages__html_9.html
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pub/de/kbp_public/rechtliches_4/service/datenschutzerklaerungen_von_konzernunternehmen/basicpage

_for_general_pages__html_9.html 

• Liste der inkludierten Volkswagen Konzerngesellschaften  

https://www.vwgroupsupply.com/one-kbp-

pub/media/kbp_public/documents_2/rechtliches_3/liste_der_konzerngesellschaften_1/Liste_der_Konzern

gesellschaften.pdf  

 

8.2. Datenverarbeitung unter der gemeinsamen Verantwortung der AUDI AG 

Innerhalb der AUDI AG erhalten diejenigen Stellen Ihre Daten, die diese im Rahmen ihrer Tätigkeit benötigen (z.B. 

Technische Entwicklung, IT). 

Auch von uns beauftragte Dienstleister (sog. Auftragsverarbeiter), die die Datenverarbeitung in unserem Auftrag 

unterstützen, erhalten zu diesen Zwecken Daten. So kann beispielsweise Ihre E-Mail-Adresse an einen Dienstleister 

weitergegeben werden, damit dieser einen von Ihnen bestellten Newsletter zustellen kann. Auch können 

Dienstleister mit der Bereitstellung von Serverkapazitäten beauftragt werden. Dazu gehören auch Unternehmen, 

die mit der AUDI AG verbunden sind (im Folgenden „Konzerngesellschaften“ genannt).  

Darüber hinaus können wir Daten an Behörden, Körperschaften des öffentlichen Rechts und Interessengruppen, 

einschließlich Sicherheitsbehörden, weitergeben, soweit wir dazu gesetzlich oder durch vollstreckbare behördliche 

oder gerichtliche Anordnungen verpflichtet sind. Wir geben Ihre personenbezogenen Daten in der Regel nur dann 

an Dritte weiter, wenn dies zur Vertragserfüllung erforderlich ist, wenn wir oder der Dritte ein berechtigtes 

Interesse an der Weitergabe haben oder wenn Sie, vorbehaltlich der geltenden lokalen Gesetze, eingewilligt haben.  

Zu den Dritten, an die wir Ihre personenbezogenen Daten zu obigen Zwecken weitergeben und die als 

Verantwortliche im Sinne des Datenschutzrechts handeln, gehören 

• Versicherungsgesellschaften 

• Rechtliche, wirtschaftliche und finanzielle Vertreter 

 

9. Werden Daten in ein Drittland übermittelt?  

Wir verarbeiten Ihre Daten in Deutschland. In der Regel übermitteln Ihre Daten nicht in andere Länder oder 

Drittländer (Länder, die weder Mitglied der Europäischen Union noch des Europäischen Wirtschaftsraums sind) oder 

an internationale Organisationen. 

Eine Übermittlung von Daten in Drittländer (d.h. Länder, die weder der Europäischen Union noch dem Europäischen 

Wirtschaftsraum angehören) kann stattfinden, soweit dies für die Erbringung von Dienstleistungen für Sie 

erforderlich ist, gesetzlich vorgeschrieben ist oder Sie uns Ihre Einwilligung erteilt haben (in Ermangelung eines 

anderen geeigneten Schutzmechanismus nach anwendbaren Recht). Bitte beachten Sie: Nach den geltenden 

lokalen Gesetzen des Landes, in dem Sie sich befinden, kann eine Übermittlung in ein Drittland als eine 

Übermittlung außerhalb des Gebiets oder Landes, in dem Sie sich zum betreffenden Zeitpunkt befinden, definiert 

werden. 

Bitte beachten Sie, dass nicht alle Drittländer über ein Datenschutzniveau verfügen, das von der jeweils zuständigen 

Stelle des Landes, in dem Sie sich befinden (z.B. der Europäischen Kommission), als angemessen anerkannt wird. 

Die AUDI AG wird Ihre personenbezogenen Daten nur in dem Umfang in Drittländer übermitteln, wie es das geltende 

Recht erlaubt. Soweit sich die AUDI AG auf angemessene Garantien nach geltendem Recht stützt (z.B. 

Standardvertragsklauseln oder Binding Corporate Rules gemäß Art. 46 Abs. 2 DSGVO für 

Drittlandübermittlungen), wird die AUDI AG solche zusätzlichen technischen und/oder organisatorischen 

Maßnahmen ergreifen, die erforderlich sind, um ein angemessenes Schutzniveau für Ihre personenbezogenen 

Daten aufrechtzuerhalten, wie es das geltende Recht verlangt. 

Im Rahmen der Nutzung der ONE.Konzern Konzerngeschäftsplattform und im Zusammenhang mit konzernweiten 

Prozessen übermitteln wir Ihre Daten auch an Volkswagen AG Konzerngesellschaften außerhalb der Europäischen 

Union oder des Europäischen Wirtschaftsraums. Informationen darüber, welche Unternehmen Zugriff auf Ihre 

Daten auf der ONE.Konzern Konzerngeschäftsplattform erhalten, erhalten Sie auf der Plattform. Unsere 

Auftragsverarbeiter verarbeiten in bestimmten Fällen auch personenbezogene Daten in Ländern außerhalb der 

Europäischen Union oder des Europäischen Wirtschaftsraums. 

https://www.vwgroupsupply.com/one-kbp-pub/de/kbp_public/rechtliches_4/service/datenschutzerklaerungen_von_konzernunternehmen/basicpage_for_general_pages__html_9.html
https://www.vwgroupsupply.com/one-kbp-pub/de/kbp_public/rechtliches_4/service/datenschutzerklaerungen_von_konzernunternehmen/basicpage_for_general_pages__html_9.html
https://www.vwgroupsupply.com/one-kbp-pub/media/kbp_public/documents_2/rechtliches_3/liste_der_konzerngesellschaften_1/Liste_der_Konzerngesellschaften.pdf
https://www.vwgroupsupply.com/one-kbp-pub/media/kbp_public/documents_2/rechtliches_3/liste_der_konzerngesellschaften_1/Liste_der_Konzerngesellschaften.pdf
https://www.vwgroupsupply.com/one-kbp-pub/media/kbp_public/documents_2/rechtliches_3/liste_der_konzerngesellschaften_1/Liste_der_Konzerngesellschaften.pdf
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Ausnahmen können sich auch ergeben, wenn Sie bei einem Geschäftspartner mit Sitz in einem Drittland beschäftigt 

sind oder eine Veranstaltung in Drittländern stattfindet. Darüber hinaus können einige unserer IT-Dienstleister oder 

andere Geschäftspartner, Kunden oder Lieferanten in Drittländern ansässig sein. In bestimmten Fällen können 

personenbezogene Daten auch an Behörden und Gerichte in Drittländern weitergegeben werden. 

Sie können von uns eine Kopie der spezifischen anwendbaren oder vereinbarten Regeln zur Sicherstellung des 

angemessenen Datenschutzniveaus erhalten. Bitte nutzen Sie hierfür die Angaben im Abschnitt Kontakt. 

Ihre Daten werden an die folgenden Empfänger in einem Drittland weitergeleitet: Volkswagen 

Konzerngesellschaften, die möglicherweise Dienstleistungen von Ihnen in Anspruch nehmen. Liste der beigefügten 

Volkswagen Konzerngesellschaften:  

https://www.vwgroupsupply.com/one-kbp-

pub/media/kbp_public/documents_2/rechtliches_3/liste_der_konzerngesellschaften_1/Liste_der_Konzerngesellsc

haften.pdf 

 

10. Wie lange werden meine Daten gespeichert?  

Wir speichern Ihre Daten so lange, wie es für den Zweck, für den wir die Daten erhoben haben, erforderlich ist oder 

wir ein berechtigtes Interesse an der weiteren Speicherung haben. Mit anderen Worten: Wir verarbeiten und 

speichern Ihre personenbezogenen Daten routinemäßig für die Dauer unserer Geschäftsbeziehung mit Ihnen oder 

dem Geschäftspartner, für den Sie arbeiten, oder Ihrer Interaktion mit uns. 

Darüber hinaus unterliegen wir verschiedenen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten, die sich u.a. aus dem 

Handelsgesetzbuch (HGB) und der Abgabenordnung (AO) ergeben. Die dort vorgegebenen Fristen zur 

Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen bis zu zehn Jahre. Schließlich bemisst sich die Aufbewahrungsfrist 

auch nach den gesetzlichen Verjährungsfristen, die z.B. nach den §§ 195 ff. des Bürgerlichen Gesetzbuches (BGB) 

bis zu dreißig Jahre betragen können, wobei die regelmäßige Verjährungsfrist drei Jahre beträgt. 

Unter bestimmten Umständen kann es auch erforderlich sein, Ihre Daten für einen längeren Zeitraum 

aufzubewahren, z.B. wenn im Zusammenhang mit einem Verwaltungs- oder Gerichtsverfahren ein so genannter 

Legal Hold oder Litigation Hold (d.h. ein Verbot der Datenlöschung für die Dauer des Verfahrens) angeordnet wird.  

Möglicherweise unterliegen wir auch den Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten, die sich aus der lokalen 

Gesetzgebung Ihres Landes ergeben. 

 

11. Welche Verfahren und Prozesse werden eingesetzt, um Ihre Daten zu schützen? 

Wir haben umfassende technische und organisatorische Maßnahmen (TOMs) eingeführt und halten diese aktuell, 

um Ihre Daten gemäß der DSGVO und den geltenden lokalen Gesetzen des Landes, in dem Sie sich befinden, zu 

schützen. Dazu gehören unter anderem Pseudonymisierung und Verschlüsselung sowie Maßnahmen zur 

Gewährleistung der fortwährenden Vertraulichkeit, Integrität und Verfügbarkeit Ihrer Daten (einschließlich der 

Möglichkeit, Daten im Falle eines Vorfalls wiederherzustellen). Wir überprüfen unsere TOMs regelmäßig und 

nehmen gegebenenfalls Verbesserungen vor, um den Schutz Ihre Daten zu gewährleisten und geltende Gesetze 

einzuhalten. Wir haben geeignete Prozesse für den Umgang mit Datenschutzverletzungen (d.h. 

Sicherheitsverletzungen, die zur versehentlichen oder unrechtmäßigen Vernichtung, zum Verlust, zur Veränderung, 

zur unbefugten Offenlegung oder zum unbefugten Zugriff auf übertragene, gespeicherte oder anderweitig 

verarbeitete personenbezogene Daten führen) eingerichtet und werden Sie als betroffene Person und die 

zuständige Aufsichtsbehörde benachrichtigen, wenn wir gesetzlich dazu verpflichtet sind. 

 

12. Aktualisierungen der Datenschutzinformation 

Wir behalten uns das Recht vor diese Datenschutzinformation bei Bedarf zu aktualisieren. Über Aktualisierungen 

werden wir Sie auf unserer Webseite informieren.  

 

  

https://www.vwgroupsupply.com/one-kbp-pub/media/kbp_public/documents_2/rechtliches_3/liste_der_konzerngesellschaften_1/Liste_der_Konzerngesellschaften.pdf
https://www.vwgroupsupply.com/one-kbp-pub/media/kbp_public/documents_2/rechtliches_3/liste_der_konzerngesellschaften_1/Liste_der_Konzerngesellschaften.pdf
https://www.vwgroupsupply.com/one-kbp-pub/media/kbp_public/documents_2/rechtliches_3/liste_der_konzerngesellschaften_1/Liste_der_Konzerngesellschaften.pdf
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Anhang 1 – Zusätzliche Rechte der betroffenen Personen und weitere länderspezifische Informationen 

 

Österreich 

Sie haben das Recht: 

• Auskunft 

• Berichtigung 

• Löschung 

• Einschränkung der Verarbeitung 

• Datenübertragbarkeit  

• Widerspruch 

• Widerruf einer erteilten Einwilligung 

• Beschwerde 

wie in unter Ziff. 4. Welche Rechte haben Sie? beschrieben. 

 

Schweiz 

Sie haben das Recht auf: 

• Auskunft 

• Berichtigung 

• Löschung 

• Einschränkung der Verarbeitung 

• Datenübertragbarkeit  

• Widerspruch 

• Widerruf einer erteilten Einwilligung 

wie in unter Ziff. 4. Welche Rechte haben Sie? beschrieben. 

Weiter haben Sie das Recht, mögliche Verstöße gegen Datenschutzvorschriften anzeigen, von denen Sie 

persönlich betroffen sind, bei dem Eidgenössischen Datenschutz- und Öffentlichkeitsbeauftragten anzuzeigen. 

Kontakt: Eidgenössischen Datenschutz- und Öffentlichkeitsbeauftragten, Feldeggweg 1, CH - 3003 Bern, 

Anzeigeformular: https://www.edoeb.admin.ch/de/anzeigeformular-betroffene. 

 


