Sisiteme yashu ya Muvhigi
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U Tsireledza U Luga U Fhulufhela

U tevhedza milayo na zwine zwa todea, na milayo i songo nwalwaho fhasi na maitele o
vhewaho kha Khoudu yashu ya Vhudifari na Khoudu ya Vhudifari ha Vhafarisani vha
Mabindu, i na vhuimo ha nthesa kha Audi Afurika Tshipembe. Ndi zwa ndeme u guda nga
ha vhudifari vhu si havhudi vhune ha nga vha hone ha mushumi kana munetshedzi na u
vhu thivhela. Ngauralo, ro nea Ofisi ya Vhukati ya Thodisiso mushumo wa u shumisa
Sisiteme ya Muvhigi yo diimisaho nga yothe, i sa dzhii sia na ya tshiphiri ro imelwa nga
rine. U ya nga mulayo wa u linganela ha maitele, Sisiteme ya Vhavhigi vha Mafhungo i
khwathisedza tsireledzo khulwanesa ine ya konadzea kha vhavhigi vha mafhungo, vhathu
vho kwameaho na vhashumi vhane vha shela mulenzhe kha thodisiso ya vhudifari vhu si
havhudi ho vhigwaho. Arali muvhigo wanu u tshi kwama khonadzeo ya u pfukwa
huhulwane malugana na pfanelo dza vhuthu na mupo nga vhanetshedzi, Ofisi ya
Thodisiso i do divhadza mihasho i re na vhudifhinduleli, ine ya do shuma kha fhungo nga
ndila yo teaho.

Kha vha wane mafhungo o engedzeaho nga ha milayo ya maitele a Maitele a Vhutanzi ha

Tshigwada tsha Volkswagen, hafha.

U ita muvhigo kha Sisiteme yashu ya Muvhigi

Sisiteme ya Muvhigi i netshedza ndila dzo fhambanaho dza u vhiga vhudifari vhu si
havhudi ha mushumi na vhanetshedzi vhane vha nga vha hone zwine zwa tendela u
sedzulusa nga u tavhanya na v aravha nga khamphani yashu arali zwi tshi todea. Mivhigo i
nga itwa 24/7.

Nga tsha vhukoma @ Ipfi Li Dzhiiwaho nga Lutingo
Itani ndugiselelo nga e-mail phanda ha Nomboro ya Lutingo: +27 (21) 427 7937

musi ni tshi dalela (lutingo lu badelwa nga mutengo wa hune
Diresi na dzula hone)
~\restya poswo Khoudu ya dzangano: 122203

Volkswagen AG - Ofisi ya Thodisiso ya

Vhukati, Bogisi la Poswo 1717, Berliner @ App _ -

Ring 2, 38436 Wolfsburg (Germany) Vhukando 1: Downloudani App ni tshi
shumisa khoudu ya QR:
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VVolkswagen Group Whistleblower System


https://www.volkswagenag.com/presence/konzern/compliance-und-risikomanagement/compliance/Volkswagen_Group_Complaints_Procedure.pdf
http://www.ombudsmen-of-volkswagen.com/
https://goto.speakup.report/volkswagen
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