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Gældende for leveringer fra og med 1. juli 2024

Model op til 3 år eller op til 5 år eller op til 8 år eller
 60.000 km 100.000 km 160.000 km
Audi e-tron 78% 74% 70%  
Audi Q8 e-tron/SQ8 e-tron 78% 74% 70%  
Audi e-tron GT 80% - 70%  
Audi RS e-tron GT 80% - 70%  
Audi Q4 e-tron/SB e-tron - - 70%  
Audi A6 e-tron - - 70%  
Audi Q6 e-tron - - 70%  

De angivne værdier er baseret på en konkret måling, foretaget af en Audi service-
partner ved brug af ODIS-software, iht. specifi kationer fra Audi Danmark. Den net-
toværdi, der er angivet i købsaftalen, er den oprindelige værdi for den garanterede 
batterienergikapacitet. 

Ethvert sådant tab i nettobatterienergikapacitet elimineres gratis for køberen 
inden for garantiperioden, om nødvendigt ved hjælp af istandsatte HV-batteri-
komponenter, således at de relevante garantiværdier igen er til stede. 

Eksempel på en Audi Q8 50 e-tron: 

Hvis den resterende nettobatterienergikapacitet i en Audi Q8 50 e-tron, med en 
alder på fi re år og et kilometertal på 50,000 km er 65%, så som en del af elimi-
neringen af tekniske årsager (naturligt slid) skal nettobatteriets energikapacitet
nå mindst 74%.



Generel garanti på højvoltsbatterier i nye PHEV1-eller BEV2-biler fra Audi

1.	 Den tillægsgaranti, der følger af nedenstående garanti for højvoltsbatte-	
	 rier til en ny Audi PHEV/Audi BEV-bil annulleres, hvis højvoltsbatteriet 	
	 fjernes permanent fra den nye Audi PHEV/Audi BEV-bil eller hvis batteriet 	
	 ikke længere anvendes i kombination med den nye Audi PHEV/Audi  
	 BEV-bil.

2.	 Den tillægsgaranti, der følger af garantien på højvoltsbatterier til en ny 	
	 Audi PHEV/Audi BEV-bil vil ikke længere være gældende, hvis og i det om-	
	 fang at en funktionsfejl, et tab af nettobatteriets energikapacitet eller 	
	 beskadigelse af højvoltsbatteriet kan henføres til en trafikulykke.

3.	 Audi giver samtykke til overdragelse af retten til at klage, der opstår som 	
	 følge af garantien på højvoltsbatterier til en ny Audi PHEV/Audi BEV- 
	 bil, i tilfælde af salg af den nye Audi PHEV/Audi BEV-bil, via garantien til 	
	 en ny køber. Ved en sådan overdragelse af retten til at klage mister den 	
	 oprindelige garantitager ethvert krav, der opstår som følge af garantien. 	
	 Den nye køber erhverver en sådan fordring, for så vidt den stadig eksiste-	
	 rer på overdragelsestidspunktet.

4.	 Derudover gælder alle bestemmelserne i Audis nyvognsgaranti (betingel- 
	 ser, standard for fejlfrihed, årsager til undtagelser, behandling af krav, 	
	 tidspunkt, hvor garantien træder i kraft og garantiperioden begynder, om-	
	 fang etc.), også for garantien for højvoltsbatterier til PHEV/BEV-biler, 	
	 bortset fra garantiens varighed.

I. Tillægsgaranti på højvoltsbatterier til PHEV-biler fra Audi

Ud over Audis garanti på nye biler, som er beskrevet særskilt i Garantibestem-
melserne for nyvogne, tilbyder Audi til fordel af køberen af en ny Audi PHEV-
bil og i forhold til højvoltsbatteriets komponenter, som anført nedenfor, en 
garanti i en periode på otte år fra datoen for den første levering af bil til før-
ste køber, eller for de første 160.000 km af bil, alt efter hvad der indtræffer 
først. Ovenstående garantierklæring omfatter udelukkende og definitivt alle 
defekter vedrørende materiale og arbejdskraft af følgende komponenter i 
højvoltsbatteriet:

	 -	 Cellemoduler

	 -	 Batterihus

	 -	 Køleelementer

	 -	 Stik til batterimodulerne

En reduktion i nettobatteriets energikapacitet i garantiperioden er kompo- 
nentrelateret og udgør ikke en defekt i henhold til denne garanti.

II. Yderligere garanti for højvoltsbatterier til BEV-biler fra Audi

1. 	 Ud over Audis garanti på nye biler, som er beskrevet særskilt i Garanti- 
	 bestemmelserne for nyvogne, tilbyder Audi til fordel af køberen af en ny 	
	 Audi BEV-bil til højvoltsbatteriet, en garanti for komponenterne af det 	
	 højvoltsbatteri, der er anført i a) nedenfor, og b) for en minimumsværdi 	
	 af batteriets nettoenergikapacitet af højvoltsbatteriet. Denne tillægs- 
	 garanti gælder i en periode på otte år fra den første levering til den første 	
	 køber eller for de første 160.000 km af bil, alt efter hvad der indtræffer 	
	 først

		  a.) Ovenstående Audi garantierklæring omfatter udelukkende og 	
		  definitivt alle fejl i forbindelse med materiale og arbejdskraft af 
		  følgende komponenter i højvoltsbatteriet

	 -	 Cellemoduler

	 -	 Batterihus

	 -	 Køleelementer

	 -	 Stik til batterimodulerne

		  b.) Uanset eventuelle fejl i ovenstående komponenter i højvoltsbat-	
		  teriet nævnt i nr. 1 
		  dækker tillægsgarantien også tilfælde, hvor batteriets nettobatteri-	
		  energikapacitet falder 
		  under 70% i forhold til energikapaciteten på leveringstidspunktet. 
		  I dette tilfælde er der 
		  ret til at få højvoltsbatteriets energikapacitet forøget, som beskrevet 	
		  nedenfor i nr. 2. 

2.	 Batteriets energikapacitet i kWh (bevis baseret på måling af energikapa- 
		 citet) og derfor ydelsen af et lithium-ion højvoltsbatteri vil falde i løbet 	
		 af brugsperioden grundet tekniske årsager (naturligt slid). Hvis energika- 
		 pacitetsmålingen, udført hos en Audi servicepartner ved hjælp af ODIS- 
		 diagnose software, iht. specifikationer fra Audi og inden for garanti		
		 perioden (8 år, 160.000 km, se ovenfor), viser, at nettobatterienergikapa- 
		 citeten på et tidspunkt som angivet nedenfor er under 70 % grænsen, af	
		 hængigt af batteriets forløbne brugsperiode/ydelse, vil energiindholdet 	
		 igen blive forhøjet til nedenstående værdier.


